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TERMS AND CONDITIONS OF TAMRA CAPITAL ةيلاملا ةرمت ةكرشب ةصاخلا ماكحلأاو طورشلا 

1) Tamra Capital, a closed joint stock company with commercial registration 

number 4030414862, authorized by the Saudi Capital Market Authority 

(hereinafter the “CMA”), pursuant to its license no. 20212-30, and having 

its registered office is P.O. Box 3992, Jeddah, Kingdom of Saudi Arabia 

(hereinafter referred to as "Tamra" or "Company"); and 

 

 ةئيه لبق نم ةصخرم ،4030414862 مقر يراجت لجس ةلفقم ةمهاسم ةكرش ،ةيلاملا ةرمت ةكرش )1(

 اهبتكمو ،30-20212 .مقر صيخرت ،)"ةيلاملا قوسلا ةئيه " ـب يلي اميف اهيلإ راشملا( ةيدوعسلا ةيلاملا قوسلا

 " مساب يلي اميف اهيلإ راشي( ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ،ةدج ةنيدمب ،3992 مقر ديرب قودنص يف لجسملا

 ."ةكرشلا" وأ "ةرمت

 

2) The individual whose name is indicated in “Investment Account Opening 

Agreement” (hereinafter referred to as the "Client"). 

 

 .)"ليمعلا" مساب يلي اميف هيلإ راشيو( هاندأ "يرامثتسا باسح حتف ةيقافتا" يف همسا حضوملا درفلا )2(

 

The Company is authorized and regulated by the CMA to conduct securities 

business in the Kingdom of Saudi Arabia, and these Terms and Conditions are 

subject to the Capital Market Authority regulations and the amendment of such 

regulations that may occur from time to time. 

 

 ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيلاملا قارولأا لامعأ ةسراممل ةيلاملا قوسلا ةئيه فارشلإ ةعضاخو ةصخرم ةكرشلا

 تقو نم اهيلع أرطت دق تلايدعت يأو ةيلاملا قوسلا ةئيه حئاولل هذه ماكحلأاو طورشلا عضختو ،ةيدوعسلا

 .رخلآ

Both parties have agreed upon the following: يلي ام ىلع نافرطلا قفتا: 

1. Commencement 1. ذيفنتلا أدب   

These Terms and Conditions between the Client and Tamra form an agreement 

between the parties (the “Agreement” or “T&C”). If Tamra is satisfied with all 

information provided by the Client (including all the requirements of the "Know 

Your Client" form), and if the Client has satisfied all other requirements of Tamra, 

Tamra shall open an investment account for the Client, subject to all applicable 

regulatory requirements. The terms of this Agreement and the terms of any other 

agreement between the parties (see Clause 2 below) shall govern the investment 

account and all its operations. This Agreement shall be effective upon the 

acceptance by the Client of these terms of this Agreement, acceptance of which by 

the Client shall be proven by any of the following acts: 

1.1 Signing of this Agreement by the Client; or 

1.2 Acceptance by the Client of these Terms and Conditions by any electronic 

means approved by Tamra; or 

1.3 Upon the Transfer by the Client of the first funds to Tamra from a bank 

licensed to carry out banking services under its applicable jurisdictional laws 

and regulations. 

 

 ـب اقًحلا اهيلإ راشملا( ةرمت ةكرشو ليمعلا نيب )ةيقافتا( ةيلاملا ةرمت ةكرشب ةصاخلا ماكحلأاو طورشلا لكشت

 امب( ليمعلا نم ةمدقملا تامولعملا عيمج ىلع ةرمت ةكرش تقفاو اذإ ،)"ماكحلأاو طورشلا" وأ "ةيقافتلاا"

 ةكرشل ىرخلأا تابلطتملا عيمج ىفوتسا دق ليمعلا ناك اذإو ،)"كليمع فرعا" جذومن تابلطتم ةفاك كلذ يف

 تابلطتملا ةفاكب مازتللاا عم ،ليمعلل يرامثتسا باسح حتفب ةيلاملا ةرمت ةكرش موقتسف ،ةيلاملا ةرمت

 )هاندأ 2 دنبلا رظنا( نيفرطلا نيب ىرخأ تايقافتا يأو ةيقافتلاا هذه طورش مكحتو ،اهب لومعملا ةيميظنتلا

 ليمعلا لوبق تابثإ متيو ،اهطورشل ليمعلا لوبق دنع ةيقافتلاا هذه يرستو ،هتايلمع عيمجو رامثتسلاا باسح

 :ةيلاتلا تاءارجلإا نم يأ للاخ نم

 .ةيقافتلاا هذه ىلع ليمعلا عيقوت 1.1
 .ةرمت ةكرش لبق نم ةدمتعم ةينورتكلإ ةليسو يأ ربع هذه ماكحلأاو طورشلل ليمعلا لوبق 1.2

 اقًفو ةيفرصم تامدخ مدقي صخرم كنب نم ةرمت ةكرش ىلإ لاومأ ليوحت ةيلمع لوأب ليمعلا مايق 1.3

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف اهب لومعملا حئاوللاو نيناوقلل

 

Upon its acceptance, these Terms and Conditions shall constitute a legally binding 

document which will govern the basis on which the Company will provide the 

services contemplated herein to the Client. These Terms and Conditions apply to 

each transaction that is entered into between the Company and the Client. The 

Client confirms that it acts as principal and not as agent or otherwise on behalf of 

someone else in its dealing with the Company. 

 يتلا تامدخلا ساسأ مكحتوً اينوناق ةمزلم ةقيثو هذه ماكحلأاو طورشلا حبصتس ةيقافتلاا هذه لوبق دنع

 دكؤي .ليمعلاو ةكرشلا نيب متت ةلماعم لك ىلع هذه ماكحلأاو طورشلا يرستو ،ليمعلل ةكرشلا اهمدقتس

 هنأب رقيُو ،ةكرشلا عم هتلاماعت يف رخآ صخش نع ةباين وأ ليكوك سيلو ةيصخشلا هتفصب فرصتي هنأ ليمعلا

 .رخآ صخش نعً اضوفم وأً لايكو اهيف نوكي تلااح يأ نع حصفيس
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2. Other Agreements 2. ىرخأ تايقافتا 

The Client and Tamra may from time to time enter into one or more other 

agreements for the provision of services in relation to securities or investments. 

The terms of this Agreement shall govern the relationship between Tamra and the 

Client in respect of the operation of the Client's investment account with Tamra. 

Other agreements may govern the provision by Tamra of other services to the 

Client. If any of the terms of this Agreement and any other such agreement are in 

conflict, the terms of such other agreement shall prevail in respect only of the 

provision of those other services, subject always to compliance with all applicable 

CMA regulations. 

 

 ةيلاملا قارولأاب ةقلعتملا تامدخلا ريفوتل رخلآ نيح نم تايقافتلاا نم رثكأ وأ ةدحاو ماربإ ةرمتو ليمعلل زوجي

 باسحلا ليغشتو ةرادإب قلعتي اميف ليمعلاو ةرمت نيب ةقلاعلا ةيقافتلاا هذه طورش مكحتو ،تارامثتسلاا وأ

 دوجو لاح يفو ،ليمعلل ةيفاضإ تامدخل ةرمت ةكرش ميدقت ىرخلأا تايقافتلاا مكحت دقو ،ليمعلل يرامثتسلاا

 كلت ىلع طقف ىرخلأا ةيقافتلاا طورش قبطت ،ةلص تاذ ىرخأ ةيقافتا يأو ةيقافتلاا هذه طورش نيب ضراعت

 .ةيلاملا قوسلا ةئيه لبق نم اهب لومعملا حئاوللا ةفاكب مئادلا مازتللاا عم ،ةيفاضلإا تامدخلا

3. Investment Objectives of the Client 3. ليمعلل رامثتسلاا فادهأ 

For purposes of the specific securities business services to be provided by Tamra 

to the Client as stated in Clause (4) of this Agreement, the Client’s investment 

objectives shall be construed on the basis of the information provided by the Client, 

a copy of which is attached to this Agreement and constitutes part of the 

Agreement. 

 

 دنبلا يف روكذم وه امك ،ليمعلل ةرمت ةكرش لبق نم ةيلاملا قارولأاب ةقلعتملا لامعلأا تامدخ ميدقت ضارغلأ

 ،ليمعلا نم ةمدقملا تامولعملا ىلإ ادًانتسا ةيرامثتسلاا ليمعلا فادهأ ريسفت بجي ،ةيقافتلاا هذه نم )4(

 .اهنم أزجتي لا اءًزج ربتعتو ةيقافتلااب تامولعملا هذه نم ةخسن قفرتُو

 

The Client may amend the specified investment strategy, change investment 

objectives and/or risk profile, and otherwise impose or remove investment 

restrictions. However, any such amendment will only become effective when Tamra 

receives such notification of amendments, and when Tamra states agreement to 

the change(s) of which the client has advised us. No amendments will affect any 

outstanding order or transaction or any legal rights or obligations which may 

already have arisen. For the avoidance of doubt, any reference in this Agreement 

requiring the provision of written notification, unless otherwise provided, shall also 

include written notifications in the form of electronically signed documents 

transmitted via emails and other electronic modes of communication accepted by 

Tamra. 

 

 وأ ضرفو ،رطاخملا فلم وأ/و رامثتسلاا فادهأ رييغتو ،ةددحملا رامثتسلاا ةيجيتارتسا ليدعت ليمعلل زوجي

 ةقفاوملاو ،تلايدعتلاب راطخلإل ةرمت ملاتسا دعب لاإ اًيراس ليدعت يأ حبصي نل ،كلذ عمو ،رامثتسلاا دويق ةلازإ

 ،ةئشان ةينوناق تامازتلا وأ قوقح يأ ىلع وأ ،ةقلعم تلاماعم وأ رماوأ يأ ىلع تلايدعت يأ رثؤت نلو ،اهيلع

 ميدقت نوكي .كلذ فلاخ ىلع صنيُ مل ام ،اًبوتكم نوكي نأ بجي قافتلاا اذه هبلطتي راعشإ يأ ،سبل يأ بنجتلو

 ةينورتكللإا لاصتلاا لئاسو وأ ينورتكللإا ديربلا ربع لسرتُ ايًنورتكلإ ةعقوم تادنتسم ربع ةبوتكملا تاراعشلإا

 .ةرمت لبق نم ةلوبقملا ىرخلأا

 

4. Restrictions 4. دويقلا 

4.1 Off-exchange transactions: Tamra will not deal for the client in 

circumstances in which a transaction is not regulated by the rules of any stock 

exchange or investment exchange unless specifically requested to do so by 

the client in writing. Tamra may, however, deal in units of an investment fund, 

a collective investment scheme or similar scheme which is not regulated by 

the rules of any stock exchange or investment exchange. 

 

 لا يتلا تلااحلا يف ليمعلا نع ةًباين تلاماعم ءارجإب ةرمت ةكرش موقت نل :ةصروبلا جراخ تلاماعملا 4.1

 ةًباتك كلذ ليمعلا بلط اذإ لاإ ،يرامثتسا لدابت وأ ةصروب يأ نيناوقل ةعضاخ ةلماعملا اهيف نوكت

 رامثتسا ماظن وأ يرامثتسا قودنص نم تادحو يف لماعتلا ةرمتل زوجي كلذ عمو ،ةددحم ةروصبو

 .يرامثتسا لدابت وأ لوادت ةصروب يأ نيناوقل عضخي لا هباشم ططخم وأ يعامج
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4.2 Non-readily realizable investments: Tamra will not deal for the client in 

transactions in non-readily realizable investments unless you specifically 

request Tamra to do so in writing. These are investments in which the market 

is limited or is likely to become so. Such securities can be difficult to deal in 

and it could be difficult to assess a proper market price for them. 

 ليمعلل ةيرامثتسا تلاماعم ءارجإب ةرمت ةكرش موقت نل :ةلوهسب قيقحتلل ةلباق ريغ تارامثتسا  4.2

 ،ةبوتكم ةروصبو ادًيدحت كلذ ليمعلا بلط اذإ لاإ ،ةلوهسب قيقحتلل ةلباقلا ريغ تارامثتسلااب قلعتت

 دقو ،كلذك حبصي نأ لمتحملا نم وأ ادًودحم قوسلا اهيف نوكي يتلا كلت تارامثتسلاا هذه لمشتو

 رعسلا ديدحت بعصلا نم نوكي دق امك ،ةيلاملا قارولأا هذه لثم عم لماعتلا بعصلا نم نوكي

 .قوسلا يف اهل بسانملا

 

4.3 Use of Client Assets as collateral: Tamra shall not use Client assets to secure 

in any way any debt or obligation owed by Tamra to any third party, save and 

except where such assets are required to be used as collateral. 

 عون يأ نيمأتل نامضك ليمعلا لوصأ مادختسا ةرمت ةكرشل زوجي لا :نامضك ليمعلا لوصأ مادختسا 4.3

 اهيف بلطتي يتلا تلااحلا ءانثتساب ،ثلاث فرط يأ هاجت ةكرشلا ىلع هقحتسم تامازتلا وأ نويدلا نم

 .نامضك لوصلأا هذه مادختسا

 

4.4 Stabilization: Tamra may not deal for you with investments that may have 

been the subject of stabilization. This is a price-supporting process that may 

take place in the context of new issues. The effect of stabilization can be to 

make the market price of the new issue temporarily higher than it would 

otherwise be. The market price of investments of the same class already in 

issue, and of other investments whose price affects the price of the new issue, 

may also be affected. This process is undertaken in order to ensure that the 

issue of investments is introduced to the market in an orderly fashion and 

that the issue price and/or the price of associated investment is not 

artificially depressed because of the increase in supply caused by the new 

issue. Stabilization may only take place for a limited period and there are 

limits on the price at which shares and certificates representing securities 

may be stabilized, although there are no limits in respect of loan stocks and 

bonds. 

 

 ،تيبثت ةيلمعل تعضخ نوكت دق يتلا تارامثتسلاا يف ليمعلا عم ةرمت ةكرش لماعتت لا دق :تيبثتلا 4.4

 نأ نكمي ثيح ،ةديدجلا تارادصلإا قايس يف ثدحت دق راعسلأا معدل ةليسو تيبثتلا ةيلمع ربتعتو

 هيلع نوكيس ناك امب ةنراقم تقؤم لكشب ديدجلا رادصلإل يقوسلا رعسلا عفر يف تيبثتلا ريثأت ببستي

 ،اهرادصإ قبس يتلا ةئفلا سفن نم تارامثتسلال يقوسلا رعسلا ىلع اضًيأ اذه رثؤي دقو ،كلذ فلاخ

 تيبثتلا ةيلمع ذفنتُو ،ديدجلا رادصلإا رعس ىلع اهرعس رثؤي يتلا ىرخلأا تارامثتسلاا ىلع كلذكو

 رادصلإل يئدبملا رعسلا ضافخنا بنجتلو ،ةمظنم ةقيرطب قوسلا ىلإ تارامثتسلاا رادصإ ميدقت نامضل

 ةيلمع ثدحت دقو ،ديدجلا رادصلإا نع جتانلا ضرعلا ةدايز ببسب ةطبترملا تارامثتسلاا رعس وأ/و

 لثمت يتلا تاداهشلاو مهسلأا تيبثت نكمي يذلا رعسلا ىلع دودح كانهو ،طقف ةدودحم ةرتفل تيبثتلا

 .ضورقلاو تادنسلل ةبسنلاب دودح دوجو مدع نم مغرلا ىلع ،هدنع ةيلاملا قارولأا

 

 

5. Services 5. تامدخلا 

Tamra will provide the Client the following services: 

• Advisory in Securities Businesses 

• Investment Management 
 

 :ليمعلل ةيلاتلا تامدخلا ميدقتب ةرمت موقتس

 ةيلاملا قارولأا لاجم يف ةروشملا ميدقت •

 رامثتسلاا ةرادإ •

5.1 In the case of offering Investment Advisory services: The Investment 

Advisory services which Tamra will provide in respect of the Client’s account 

will be based on the information the client supplies in this Agreement, 

through the platform, or through any means or channels accepted by the 

company, unless the client specifically waives those instructions in writing 

when requesting specific investment advice. 

 

 يتلا ةيرامثتسلاا تاراشتسلاا تامدخ دمتعتس :ةيرامثتسلاا تاراشتسلاا تامدخ ميدقت ةلاح يف 5.1

 نم وأ ،ةيقافتلاا هذه يف ليمعلا اهمدق يتلا تامولعملا ىلع ليمعلا باسح نأشب ةرمت ةكرش اهمدقت

 دنع ايًباتك تاميلعتلا هذه نع ليمعلا لزانتي مل ام ،ةكرشلا نم ةلوبقم ةليسو يأ ربع وأ ،ةصنملا للاخ

 .ةددحم ةيرامثتسا ةروشم بلط

 

5.2 In the case of offering Investment Management services: Tamra will be 

offering the Client the opportunity to have their investment funds managed 

by Tamra itself and/or through authorized third-party brokers. Each specific 

investment management funds has its own terms and conditions of which the 

Client should be fully aware. 

The Client understands and accepts that any third party provider of 

investment funds shall act as an independent contractor, not as an agent of 

 امإ ةيرامثتسلاا هلاومأ ةرادإ ةصرف ليمعلل ةرمت ةكرش حيتتس :رامثتسلاا ةرادإ تامدخ ميدقت ةلاح يف 5.2

 ةرادإ قيدانص نم قودنص لكلو ،نيدمتعم نييجراخ ءاطسو ربع وأ اهسفن ةرمت ةكرش للاخ نم

 يأ نأب ليمعلا رقيو ،اهمهفو اهيلع علاطلاا ليمعلا ىلع بجي يتلا ةصاخلا هماكحأو هطورش رامثتسلاا

 ليكوك سيلو ،لصفنم ةمدخ دوزمكو لقتسم فرطك لمعيس رامثتسلاا قيدانصب دوزم ثلاث فرط

 امك ،ثلاثلا فرطلا اذه لبق نم لامهإ وأ فرصت يأ نع ةلوؤسم ةرمت ةكرش نوكت نلو ،ةرمت ةكرشل

 يأ ةجيتن ليمعلا اهلمحتي تاقفن وأ تامازتلا وأ رارضأ وأ رئاسخ يأ ةيلوؤسم ةرمت ةكرش لمحتت نل

 وأ ،بسانملا تقولا يف وأ قيقد وأ حيحص لكشب هتامازتلا وأ/و هفئاظو ءادأ يف فرطلا اذه نم ريصقت

 .رخآ فرط يأ سلافإ ةجيتن
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Tamra, and Tamra shall not be liable or responsible for any act or omission 

by any such party nor shall Tamra be responsible for any losses, damages, 

liabilities or expenses incurred by the Client as a result of the failure of any 

such party to perform their functions and/or obligations correctly, accurately 

or within the customary or requisite time, or from the insolvency of any such 

party. 

 

 

 

 

Where the client has not divulged information relating to your financial 

circumstances, Tamra will assume that the client has sufficient assets and/or liquid 

savings to afford the placement of funds for investment for a minimum three-year 

period and that your liabilities are not material enough to have a bearing on your 

decision to invest these funds. Furthermore, Tamra will assume that the client  

income is sufficiently taken into consideration when placing these funds. Where 

the client has not provided Tamra with the information requested in the "Know 

Your Client" form, you acknowledge that by signing this document or 

acknowledging the terms and conditions when the client signup for the service the 

advice given or the action taken may have been different had the full information 

been supplied to Tamra. 

 

ً لاوصأ ليمعلا ىدل نأ ةرمت ةكرش ضرتفتس ،ةيلاملا هفورظب ةقلعتملا تامولعملل ليمعلا ءاشفإ مدع ةلاح يف

 ىلع رثؤتل يفكي امب ةيرهوج تسيل هتامازتلا نأو ،لقلأا ىلع تاونس ثلاث ةدمل رامثتسلال ةيفاك تارخدم وأ/و

 رابتعلاا يف هذخأ مت دق ليمعلا لخد نأ ةرمت ةكرش ضرتفتس كلذ ىلإ ةفاضلإاب ،لاوملأا هذه رامثتسا رارق

 .لاوملأا هذه رامثتسا دنع بسانم لكشب

 نم رقي ليمعلا نإف ،"كليمع فرعا" جذومن يف ةبولطملا تامولعملاب ةرمت ةكرش ديوزتب ليمعلا مقي مل اذإ

 ةذختملا تاءارجلإا وأ ةمدقملا حئاصنلا نأب ،ةصنملا يف ليجستلا دنع هديكأت وأ دنتسملا اذه ىلع عيقوتلا للاخ

 .ةلماكلا تامولعملا ميدقت لاح يف ةفلتخم نوكت دق

 

 

Tamra or a third party with which we have a relationship with may publish research 

recommendations from time to time to all or any of our clients but shall be under 

no obligation be obliged to disclose or take account of such research or 

recommendations. Tamra or any third party with which they have a relationship 

with may have acted upon or made use of the recommendations or the information 

on which said recommendations are based prior to their publication. 

Tamra is entitled to treat any advice and research supplied to it by reputable 

sources as reliable even if it carried a disclaimer notice stating that the information 

contained within it is not guaranteed as to accuracy or completeness. The 

information Tamra receives, and the decisions and recommendations Tamra makes 

as a result can therefore never be guaranteed as to correctness in the long or short 

term and our recommendations may change without notice. Tamra does not accept 

liability for any direct or consequential loss arising from the use of reputable third-

party research. 

 

 وأ ءلامعلا عيمجل رخلآ تقو نم ةيثحب تايصوت رشن ةقلاعب هعم طبترت ثلاث فرط يلأ وأ ةرمت ةكرشل زوجي

 دقو ،رابتعلاا يف اهذخأ وأ تايصوتلا وأ ثاحبلأا هذه فشكب ةمزلم ةرمت ةكرش نوكت نل كلذ عمو ،مهضعبل

 تايصوتلا اهيلإ دنتست يتلا تامولعملا وأ تايصوتلا مادختساب اهب طبترم ثلاث فرط يأ وأ ةرمت ةكرش موقت

 .اهرشن لبق

 نإو ىتح ،ةقوثوم اهنأ ىلع ةقوثوم رداصم نم اهل ةمدقم ثاحبأو حئاصن يأ عم لماعتلا ةرمت ةكرشل قحي

 ةقدلا ثيح نم ةنومضم ريغ اهيف ةدراولا تامولعملا نأ ىلع صنت ةيلوؤسم ءلاخإ تاراعشإ ىلع يوتحت تناك

 يتلا تايصوتلاو تارارقلا ةحص نامض وأ ةرمت اهاقلتت يتلا تامولعملا ةحص نامض نكمي لا اذل ،لامتكلاا وأ

 لمحتت لاو ،قبسم راعشإ نود ةرمت ةكرش ةيصوت ريغتت دقو ،ريصقلا وأ ليوطلا ىدملا ىلع اهيلع ءًانب اهذختن

 .هلاجم يف فورعم ثلاث فرط نم ثاحبأ مادختسا نع أشنت ةيعبت وأ ةرشابم ةراسخ يأ نع ةيلوؤسم يأ ةرمت

 

5.3 Foreign exchange transactions: The Client authorizes Tamra to conduct any 

foreign exchange transactions (at such rates of exchange as may prevail in 

the market from time to time) that Tamra deems reasonable or necessary 

to carry out instructions relating to orders placed in a currency different from 

the currency of the investment instrument in the Client’s account. The Client 

acknowledges his full understanding and awareness of all risks, ancillary costs 

and changes associated with any foreign exchange transactions and agrees 

to assume all risks associated with such transactions. 

 راعسأب( ةيبنجلأا تلامعلاب تلاماعت يأ ءارجإب ةرمت ةكرش ليمعلا لوخي :ةيبنجلاا تلامعلاب تلاماعتلا 5.3

 تاميلعتلا ذيفنتل ةيرورض وأ ةلوقعم ةرمت اهارت يتلا )رخلآ تقو نم قوسلا يف ةدئاسلا فرصلا

 ليمعلا رقيو ،ليمعلا باسح يف رامثتسلاا ةادأ ةلمع نع فلتخت ةلمعب ةعوضوملا رماولأاب ةقلعتملا

 تلامعلاب تلاماعتلاب ةطبترملا تاريغتلاو ةيفاضلإا فيلاكتلاو رطاخملا عيمجب هيعوو لماكلا همهفب

 .اهب ةقلعتملا رطاخملا ةفاك لمحت ىلع قفاويو ،ةيبنجلأا
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6. Payments for Services 6. تامدخلا لباقم تاعوفدملا 

In general, Tamra shall be entitled to deduct and withhold all standard fees and 

expenses from money otherwise due from the Client in respect of services provided 

by or through Tamra. Tamra’s standard fees or commissions are available in the 

“Service Fees Appendix” published in Tamra’s normally available sources, such as 

its website, its platform, its mobile App, or otherwise available in writing from 

Tamra upon a written request by the Client.  

Other fees and expenses due and payable by the Client may be set out in other 

documentation relevant to the service provided. Any other arrangement for the 

payment of services provided by Tamra shall be notified to the Client. Tamra shall 

be entitled to use funds in the Client's investment account outside normal business 

hours. 

 

 نم ةقحتسملا لاوملأا نم ةيساسلأا تاقفنلاو موسرلا عيمج بجحو مصخ ةرمت ةكرشل قحي ،ماع لكشب

 تلاومعلا وأ موسرلا ليصافت رفوتتسو ،ةرمت ةكرش للاخ نم وأ لبق نم ةمدقملا تامدخلا لباقم ليمعلا

 لثم ،ةكرشلل ةداتعملا ةروشنملا رداصملا يف رفوتملا "تامدخلا موسر قحلم" يف ةرمت ةكرشل ةيساسلأا

 ىلع ءًانب ةرمت ةكرش نم ايًباتك اهيلع لوصحلا نكمي وأ ،قيبطتلا وأ ،ةينورتكللإا ةصنملا وأ ،ينورتكللإا اهعقوم

 .ليمعلا نم يباتك بلط

 ةلص تاذ ىرخأ قئاثو يف ليمعلا لبق نم عفدلا ةبجاولاو ةقحتسملا ىرخلأا تاقفنلاو موسرلا ديدحت متي دق

 ةكرش اهمدقت يتلا تامدخلاب ةصاخلا موسرلا عفدل ةليدب تابيترت يأب ليمعلا غلابإ متيسو ،ةمدقملا ةمدخلاب

 .ةيداعلا لمعلا تاعاس جراخ ليمعلاب صاخلا رامثتسلاا باسح يف لاوملأا مادختسا ةرمت ةكرشل قحي .ةرمت

In the event of the client's failure to make any payment or to deliver any securities 

due to Tmara (or agents used by Tamra), in addition to any other remedies Tamra 

may have against the client, Tamra reserves the right to retain any funds, securities 

or other assets due to the client and to offset the liability against them. 

 

 يأ ىلإ ةفاضلإاب ،)اهئلاكول وأ( ةرمتل ةقحتسم ةيلام قاروأ يأ ميلست وأ تاعوفدم يأ دادس يف قافخلإا لاح يف

 ىرخأ لوصأ وأ ةيلام قاروأ وأ لاومأ يأب ظافتحلاا يف قحلاب ةرمت ظفتحت ،ةرمت ىدل نوكت دق ىرخأ تاضيوعت

 .ههاجت ةيلاملا اهتاجايتحاو اهقوقح ضيوعتل كلذو ،ليمعلل ةقحتسم

Tamra may share dealing charges with other third parties or receive remuneration 

from them in respect of transactions carried out on the client's behalf. Details of 

any such remuneration or sharing arrangements will not be set out in the relevant 

contract note or advice but can be made available to you upon request. 

 يتلا تلاماعملا صوصخب اهنم تآفاكم يقلت وأ ىرخأ ةيجراخ تاهج عم لماعتلا موسر ةكراشم ةرمتل زوجي

 دقعلا ةركذم يف ةكراشملا تابيترت وأ تآفاكملا هذه نم يأ ليصافت نيمضت متي نلو ،ليمعلا نع ةًباين ىرجتُ

 .بلطلا دنع ليصافتلا هذهب ليمعلا ديوزت نكمي نكلو ،ةمدقملا ةروشملا يف وأ ةلصلا تاذ

 

6.1 Mode of Payment: 6.1 عفدلا ةقيرط: 

(a) Offering of Investment Management and/or Investment Advisory 

services: a subscription fee shall be debited to the Client’s account on the day 

of subscription. Periodic management and/or fees shall be either (i) 

subtracted from the Net Asset Value (NAV) of the fund(s), which shall be 

calculated and assessed periodically, (ii) debited to the Client’s account, or 

(iii) paid directly by the client through Tamra’s accepted payment channels. 

(b) Subscription for Services: Subscription fees will be charged in advance for 

the subscription duration specified and will be debited to the Client’s account. 

 

 نم كارتشلاا موسر مصخ متيس :ةيرامثتسلاا تاراشتسلاا وأ/و رامثتسلاا قيدانص ةرادإ تامدخ ميدقت .أ

 ةيرودلا موسرلا وأ/و ةرادلإا موسر مصختُو ،يلاتلا رهشلا نم لولأا عوبسلأا يف وأ رهشلا ةياهن يف ليمعلا باسح

 باسح نم )2( وأ ،يرود لكشب ميّقتُو بسحتُ يتلاو ،)قيدانصلا وأ( قودنصلل لوصلأا ةميق يفاص نم )1( امإ

 .ةرمت ىدل ةلوبقملا عفدلا تاونق للاخ نم ليمعلا لبق نم ةرشابم عفدتُ )3( وأ ،ليمعلا

 باسح نم اهمصخ متيو ،ةددحملا كارتشلاا ةدم نعً امدقم كارتشلاا موسر ضرفتُ :تامدخلا يف كارتشلاا  .ب

 .ليمعلا

 

7. Instructions 7. تاميلعتلا 

Tamra shall have the right to accept and to act upon instructions in connection 

with the account(s) that are given, from time to time, through its website. Users 

log in using their username, password, and Client verification code. Instructions 

may be cancelled or amended in the same manner as they may be given. 

Cancellation and amendment of instructions shall be subject to timely receipt by 

us and shall be limited to the unexecuted portion of any prior instruction. 

 

 ينورتكللإا اهعقوم ربع اهميدقت متي يتلا )تاباسحلا وأ( باسحلاب ةقلعتملا تاميلعتلا لوبق ةرمت ةكرشل قحي

 ءاغلإ نكمي .اهيلع ءًانب فرصتلاو ،ليمعلاب صاخلا ققحتلا زمرو رورملا ةملكو مدختسملا مسا مادختساب

 كلذ رصتقيو ،بسانملا تقولا يف تاميلعتلا ليدعت وأ ءاغلإ متي نأ بجي .ةقيرطلا سفنب اهليدعت وأ تاميلعتلا

 .ةقباسلا تاميلعتلا نم ذفنملا ريغ ءزجلا ىلع

 



 
Shari’a Certificate Ref#: TCL-2191-01-01-03-22-#03  
 

 25  نم 6 ةحفصلا
 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،23617 ةدج ،ةیدمحملا يح  6667،يرقنعلا میھاربإ 3992 :ناونعلا – 4030414862 :يراجت لجس – )20212-30( :صیخرتلا مقر

License: (20212-30) – CR: 4030414862 – Address: 3992 Ibrahim Al Anqari, 6667 Al Muhammadiyah Dist., Jeddah 23617 

 

Tamra will be entitled to rely on, may act on and treat as fully authorized by the 

Client any instruction given by the client. Tamra will not be obliged to confirm the 

authenticity of such instructions and shall not be liable to you in respect of any loss 

or damage incurred as a result of the implementation of your instructions. The 

client will indemnify Tamra against all actions, proceedings, claims or demands 

which may be brought or made against Tamra and all losses, costs, charges, 

damages, and expenses which may be incurred or sustained by Tamra or for which 

Tamra may become liable in respect of these transactions. 

 

 ةضوفم اهرابتعاو اهيلع ءًانب فرصتلا اهل زوجيو ،ليمعلا اهمدقي تاميلعت يأ ىلع دامتعلااب ةلوخم ةرمت نوكت

 هاجت ةيلوؤسملا لمحتت لاو ،تاميلعتلا كلت ةحص نم ققحتلاب ةمزلم ةرمت نوكت لاو ،ليمعلا لبق نم لماكلاب

 وأ تاءارجإ يأ نع ةرمت ضيوعتب ليمعلا مزتليو ،تاميلعتلا ذيفنت نع مجني ررض وأ ةراسخ يأ نع ليمعلا

 اهلمحتت دق يتلا رارضلأاو تاقفنلاو فيلاكتلاو رئاسخلا عيمج نع كلذكو ،اهدض عفرتُ دق تابلاطم وأ ىواعد

 .تلاماعملا هذهل ةجيتن اهنع ةلوؤسم نوكت وأ ةرمت

 

Please note that telephone conversations between Tamra and the client will be 

recorded and the client expressly agrees that such recordings may be used in any 

dispute resolution proceedings, as proof of the contents of such instructions. 

Tamra will not act on any instructions received by e-mail unless Tamra has asked 

for such instructions. 

 

 ةيناكمإ ىلع ةًحارص ليمعلا قفاويو ،ليمعلاو ةرمت نيب ةيفتاهلا تاثداحملا ليجست متيس هنأ ةظحلام ىجري

 ةرمت موقت نلو ،تاميلعتلا هذه ىوتحم ىلع ليلدك ،تاعزانملا ةيوست تاءارجإ يأ يف تلايجستلا هذه مادختسا

 .كلذ فلاخ ليمعلا بلط اذإ لاإ ،ينورتكللإا ديربلا ربع لسرتُ تاميلعت يأ ىلع ءًانب فرصتلاب

Tamra is not responsible for any loss (direct, consequential, or otherwise) incurred 

as a result of us acting or declining to act (wholly or in part) on instructions that 

Tamra believes to have been given by the client. The fact that any instruction may 

later be shown to be in any way false, inaccurate, unauthorized or otherwise not 

authentic shall not be an impediment to Tamra’s rights. 

 ايًلك( فرصتلا اهضفر وأ اهفرصت ةجيتن أشنت )ةيعبت وأ ةرشابم ريغ وأ ةرشابم( ةراسخ يأ نع ةلوؤسم ريغ ةرمت

 تاميلعت يأ نأ اقًحلا نيبت لاح يف هنا امك .ليمعلا نم ةمدقم اهنأ دقتعيُ يتلا تاميلعتلا ىلع ءًانب )ايًئزج وأ

 ىلع رثؤي لا كلذ نإف لاكشلأا نم لكش يأب ةقوثوم ريغ وأ اهب حرصم ريغ وأ ةقيقد ريغ وأ ةئطاخ نوكت دق

 .ةرمت قوقح

Without prejudice to the above, Tamra will act upon the Client's instructions unless 

the Client is advised that we believe such compliance may not be practicable or 

might involve either party in a contravention of any law, rule or regulation. Tamra 

reserves the right to refuse to comply with any instructions if it believes that an 

instruction or its execution may contravene the Capital Market Law and/or any of 

its implementing regulations or the laws of any applicable country (including in 

circumstances where Tamra has reasonable grounds to believe that the Client is 

engaging in market manipulation or insider trading). If Tamra is unable to comply 

with such instructions, the Client will be informed of this within a reasonable period. 

Tamra shall not be liable for any loss arising from any delay while it obtains 

clarification or confirmation of instructions, or from exercising its right to decline 

to act in the absence of such clarification or confirmation provided that it shall have 

acted in a timely manner. 

 

 نأب ليمعلا رطَخيُ مل ام ليمعلا تاميلعت ىلع ءًانب فرصتلاب ةرمت ةكرش موقتس ،هلاعأ درو امب للاخلإا مدع عم

 وأ ةمظنأ يأ كاهتنا يف نيفرطلا نم اًيأ طروي دق وأ ايًلمع نوكي لا دق تاميلعتلا هذهل لاثتملاا نأ دقتعت ةرمت

 ماظن عم ضراعتي دق اهذيفنت نأ تدقتعا اذإ تاميلعت يأ ذيفنت ضفر يف قحلاب ةرمت ظفتحتو ،حئاول وأ دعاوق

 نوكي يتلا تلااحلا كلذ يف امب ،هب لومعم دلب يأ نيناوق وأ ةيذيفنتلا اهحئاول نم يأ وأ/و لاملا قوس ةئيه

 لاح يف ،لخادلا نم لوادتلا وأ قوسلاب بعلاتلا يف اطًرخنم نوكي دق ليمعلا نأب داقتعلال ةلوقعم بابسأ اهيدل

 نوكت نلو ،ةلوقعم ةينمز ةرتف نوضغ يف كلذب ليمعلا غلابإب موقتس ،تاميلعتلل لاثتملاا ىلع ةرمت ةردق مدع

 ةسرامم نع وأ ،تاميلعتلل ديكأت وأ حيضوت ىلع لوصحلا يف ريخأت يأ نع أشنت ةراسخ يأ نع ةلوؤسم ةرمت

 لوقعم لكشب تفرصت دق نوكت نأ ةطيرش ،ديكأت وأ حيضوت يقلت مدع ةلاح يف تاميلعتلا ذيفنت ضفر يف اهقح

 .بسانملا تقولا يفو

At Tamra's discretion, Tamra may accept “limit order” instructions. It will generally 

hold such instructions for the day on which the order is placed but Tamra stress 

that such instructions are accepted on a best endeavours basis and Tamra can 

never guarantee that a limit order will be executed. If a limit order is not reached 

by close of business on the day in question, it will be discarded without further 

notice. In such cases, you should therefore renew the order on a subsequent day. If 

such an order is executed, we will contact you through our official channels to 

inform you that this is the case. 

 مويل تاميلعتلا هذهب ةرمت ظفتحتس ماع لكشبو ،ةددحملا رماولأا تاميلعت لوبق متي دق طقف ةرمت ريدقتل اقًفو

 ،دهج ىصقأ لذب ساسأ ىلع متي تاميلعتلا هذه لوبق نأ ةرمت دكؤت ،كلذ عمو ،اهميدقت هيف متي يذلا لمعلا

 ءاغلإ متيسف ،ينعملا لمعلا موي ةياهن لبق ددحملا رملأا ذيفنت متيُ مل اذإو ،ددحملا رملأا ذيفنت نامض نكمي لاو

 موقتس ،رملأا ذيفنت مت اذإو ،قحلا موي يف رملأا ديدجت ليمعلا ىلع بجي ،ةلاحلا هذه يفو ،رخآ راعشإ نود رملأا

 .كلذب هغلابلإ ةيمسرلا تاونقلا ربع ليمعلاب لاصتلااب ةرمت
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For the avoidance of doubt, Tamra hereby state that we will never transact any 

order unless we have cleared funds available to complete the transaction. 

 ةيفاك ةحاتملا لاوملأا نكت مل ام رمأ يأ ذيفنتب موقت نل اهنأ دنبلا اذه بجومب ةرمت حضوت ،سبل يأ بنجتل

 .لماك لكشب ةلماعملا لامكلإ

At Tamra's absolute discretion, Tamra may accept instructions from third parties 

who Tamra believes to be acting on the client's behalf and with your authority in 

relation to any aspect of our services including the transfer of cash and/or stock, a 

change of investment objective or risk profile or a change to the investment 

portfolio. In some circumstances however, Tamra may, in our sole discretion, 

require certain documentation before accepting instructions from third parties. 

 

 ليمعلا نع ةًباين نوفرصتي مهنأ دقتعيُ ةثلاث فارطأ نم ةمدقملا تاميلعتلا لبقتُ دق ،قلطملا ةرمت ريدقتل اقًفو

 فده رييغت وأ/و ،مهسلأا وأ/و دقنلا ليوحت كلذ يف امب ،ةرمت تامدخ بناوج نم بناج يأ يف هتطلسبو

 ،تلااحلا ضعب يف كلذ عمو ،ةيرامثتسلاا ةظفحملا رييغت وأ/و ،يصخشلا رطاخملا فلم ليدعت وأ/و ،رامثتسلاا

 .ةثلاثلا فارطلأا نم تاميلعتلا لوبق لبق تادنتسملا ضعب صاخلا اهريدقتل اقًفو ةرمت بلطت دق

 

8. Statements and Reporting 8. ريراقتلاو تانايبلا 

8.1 Format: All statements, contract notes, and reports shall be published and 

dispatched to the Client electronically at their registered e-mail address, or 

by making available for the Client in the platform. The Company may charge 

a fee for issuing or dispatching paper-based reports and/or statements in 

accordance with Tamra’s rate sheet. 

 

 ناونع ىلع ايًنورتكلإ ليمعلا ىلإ اهلاسرإو ريراقتلاو ،دقعلا تاظحلام ،تانايبلا عيمج رشن بجي :قيسنتلا 8.1

 وأ رادصإ ىلع امًوسر ةكرشلا ضرفت دق ،ليمعلل ةصنملا ىلع اهتحاتإ وأ/و ،لجسملا ينورتكللإا هديرب

 .ةرمت ةكرشب صاخلا راعسلأا نايبل اقًفو ةيقرولا تانايبلا وأ/و ريراقتلا لاسرإ

 

8.2 The period of account for which statements of the portfolio are to be 

provided: Tamra will provide valuations of your assets automatically at 

quarterly intervals based on prices as at 31 March, 30 June, 30 September 

and 31 December or the last business day prior to these dates unless the 

client has instructed Tamra in writing or electronically as to other reasonable 

dates on which valuations are required. The valuation will be based on 

published prices and will include a measure of performance. 

 

 لوصلأ مييقت ةرمت مدقتس :اهنع ةظفحملاب ةصاخلا تاباسحلا فوشك ريفوت نيعتي يتلا ةرتفلا 8.2

 31و ربمتبس 30و وينوي 30و سرام 31 يف راعسلأا ىلع ءًانب ةيونس عبر تارتف ىلع ايًئاقلت ليمعلا

 ىرخأ خيراوت ديدحت ايًنورتكلإ وأ ةًباتك ةرمت نم ليمعلا بلطي مل ام ،امهلبق لمع موي رخآ وأ ،ربمسيد

 .ءادلأا سايقم نمضتيسو ةروشنملا راعسلأا ىلع مييقتلا دمتعيسو ،مييقتلل ةلوقعم

9. How valuations will be made: 9. مييقتلا ءارجإ 

a. Investments quoted on a recognized or designated Stock Exchange or over-

the-counter market and collective investment vehicles will be valued at the 

average closing market price on such Stock Exchange or over the counter 

market, fund manager quote or, if bid and offer prices are not obtainable, then 

at the closing price at, or the last traded price before, the close of business 

on the relevant date. 

b. Other investments and assets which in the opinion of Tamra are not readily 

realizable, shall be valued at such fair market price as may be determined on 

each occasion by the Company. 

 

 

 رامثتسلاا تاودأو ،ةصروبلا جراخ قوس وأ اهب فرتعم ةيلام قاروأ ةصروب يف ةجردملا تارامثتسلاا مييقت متي .أ

 ريدم راعسأ ضرعلً اقفو وأ ،فوشكملا قوسلا وأ ةصروبلا كلت يف قلاغلإا رعس طسوتم ىلع ءًانب ،يعامجلا

 ليبق هلوادت مت رعس رخآ دنع قلاغلإا رعسب اهمييقت متي ،ضرعلا راعسأ ىلع لوصحلا رذعت اذإو .قودنصلا

 .ينعملا خيراتلا يف لمعلا لافقإ

 متي ،ةرمت ةكرش يأر بسح ةلوهسب اهتميق قيقحت بعصي يتلا ىرخلأا لوصلأاو تارامثتسلال ةبسنلاب .ب

 .ةدح ىلع ةلاح لك يف ةكرشلا هددحت يذلا لداعلا قوسلا رعسب اهمييقت

 

10. Accounting 10. ةبساحملا 

10.1 Tamra will make satisfactory arrangements for accounting for any 

transaction executed on the Client's behalf. In the case of investment 

management customers, the client will remain directly entitled to the 

portfolio throughout the term of this Agreement, and Tamra will at all times 

keep your portfolio segregated from Tamra’s own assets. The portfolio will 

 ،ليمعلا نع ةًباين ذفنتُ ةلماعم يأ نع ةبساحملا نامضل ةبسانملا تابيترتلا ذاختاب ةرمت ةكرش موقت 10.1

 ،ةيقافتلاا هذه ةدم لاوط ةرشابملا مهترادإ تحت ةظفحملا لظتس ،رامثتسلاا ةرادإ ءلامعل ةبسنلابو

 لوصأ نم اءًزج ةظفحملا ربتعتُ نلو ،ةرمت ةكرش لوصأ نع ةلوصفم امًئاد ليمعلا ةظفحم ىقبتسو

 حلاصل ةرمت اهب ظفتحت يتلا ىرخلأا ظفاحملاو لوصلأا عم ةصصخم تاباسح يف ظفتحتُس لب ،ةرمت

 .ليكو وأ حشرم مساب وأ ةرمت ةكرش مساب قلطملا ةرمت ريدقتل اقًفو ،ةظفحملا ظفحتُ دقو ،انئلامع
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not form part of Tamra’s assets but will be maintained in accounts together 

with other assets and portfolios held by us for the account of our clients. The 

portfolio may, at our discretion, be held in Tamra’s name or in the name of a 

nominee or agent. 

 

10.2 Tamra will keep proper records to enable the Client’s entitlements to be 

promptly and accurately determined. Tamra, however, will not be obliged to 

retain such records for more than 10 years from the date of closing of the 

account. 

 

 ،كلذ عمو ،ةعرسو ةقدب ليمعلا تاقحتسم ديدحت نم نكمتُ ةبسانم تلاجسب ةرمت ةكرش ظفتحتس 10.2

 .باسحلا قلاغإ خيرات نم تاونس )10( رشع نم رثكلأ تلاجسلا هذهب ظافتحلااب ةمزلم ةرمت نوكت نل

11. Risk Warning 11. رطاخملاو تاريذحتلا  

The following warnings are given in compliance with the CMA regulations as well 

as a matter of best practice: 

11.1 The client is reminded that portfolio values, and the income produced by 

them, may fall as well as rise and that your initial capital might not be 

returned to the client upon closure of your account. Furthermore, past 

performance should not be considered a reliable guide to future returns. 

11.2 If an investment is denominated in a currency other than Saudi Riyals, 

changes in the rates of exchange between currencies may cause the value 

of the investment to diminish or increase and therefore the investor may 

not get back the amount invested. 

11.3 Unregulated collective investment schemes may have infrequent valuation 

points and may be relatively illiquid. 

11.4 Higher volatility funds may be subject to sudden and large falls in value, 

and the client could get nothing back at all. 

11.5 Except where instructed by the Client, Tamra will only effect transactions 

in readily realizable investments. 

11.6 Investments via Tamra’s Electronic Service (as defined below) is prone to 

risks inherent in this mode of investment including theft of identity, power 

outage, delays in executing orders arising out of slow connections as well 

as a host of other risks associated with computer security/technology. 

Liability and Disclosure: 

In the case of specific products, disclosure of the risks associated with such product 

will be made to the Client. Tamra does not guarantee the results of any advice or 

recommendations, or that the objectives of the funds or Client’s portfolio 

management account will be met. Tamra will not offer any advice regarding any of 

your assets not being professionally managed by Tamra. However, if during the 

establishment of Client relationship, or during an annual review, Client inform 

Tamra of such assets, Tamra may consider the assets in connection with Tamra’s 

determination of the most appropriate target portfolio strategy. Except as 

otherwise provided by law, Tamra will not be liable for:  

 :تاسرامملا لضفأو لاملا قوس ةئيه حئاولل اقًفو ةيلاتلا تاريذحتلا م§دقتُ

 لولأا لاملا سأر نأو ،ناصقنلا وأ ةدايزلل ضرعتت دق اهنع جتانلا لخدلاو ةظفحملا ميق نأب ليمعلا رعشيُ 11.1

 .ةيلبقتسملا تادئاعلل اقًوثوم لاًيلد قباسلا ءادلأا ربتَعيُ لاأ بجي امك ،باسحلا قلاغإ دنع داعيُ لا دق

 وأ ضافخنا ىلإ يدؤت دق فرصلا راعسأ تابلقت نإف ،يدوعسلا لايرلا ريغ ةلمعب رامثتسلاا ناك لاح يف 11.2

 .لماكلاب رمثتسملا غلبملا دادرتسا نم رمثتسملا عنمي دق امم ،رامثتسلاا ةميق ةدايز

 ةلباق ريغ نوكت دقو ةرركتم ريغ مييقت طاقن ىلع ةمظنملا ريغ يعامجلا رامثتسلاا تاططخم يوتحت دق 11.3

 .ايًبسن لييستلل

 مدع ىلإ يدؤي دق امم ،اهتميق يف ةريبكو ةئجافم تاضافخنا دهشت دق ةيلاعلا تابلقتلا تاذ قيدانصلا 11.4

 .ةميق يأ دادرتسا ةيناكمإ

 اهقيقحت نكمي تارامثتسا يف طقف تلاماعملا ذيفنتب ةرمت ةكرش موقتس ،كلذ فلاخ ليمعلا بلطي مل ام 11.5

 .ةلوهسب

 ةقرس لثم ،رامثتسلاا نم عونلا اذهب ةطبترملا رطاخملل ةضرع ةينورتكللإا ةرمت تامدخ ربع تارامثتسلاا 11.6

 ىرخأ رطاخم ىلإ ةفاضإ ،ةئيطبلا تلااصتلاا ببسب رماولأا ذيفنت يف ريخأت ،يئابرهكلا رايتلا عاطقنا ،ةيوهلا

 .ايجولونكتلاو رتويبمكلا نامأب ةقلعتم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :حاصفلإاو ةيلوؤسملا

 .ليمعلل جتنملا اذهب ةطبترملا رطاخملا نع حاصفلإا متيس ،ةددحملا تاجتنملا ةلاح يف

 ةرادإ باسح فادهأ وأ ليومتلا فادهأ ققحت نمضت لاو ،تايصوت وأ ةحيصن يأ جئاتن نمضت لا ةرمت 

 مت اذإ ،كلذ عمو .اهتطساوب نم يفارتحا لكشب رادتُ لا يتلا لوصلأا نأشب ةحيصن ةرمت مدقت نلو ،ةظفحملا

 ديدحت دنع انرابتعا يف اهذخأن دقف ،لوصلأا كلتب ةيونسلا ةعجارملا للاخ وأ ةيقافتلاا نايرس ءانثأ ةكرشلا غلابإ

 :نع نيلوؤسم نوكن نل ،كلذ فلاخ نوناقلا هيلع صني ام ءانثتساب .ةمءلام رثكلأا ةظفحملا ةيجيتارتسا

 .اهمدق ةلماك ريغ وأ ةميدق وأ ةقيقد ريغ تامولعم مادختسا وأ ليمعلا تاميلعت عابتا نع ةجتان ةراسخ يأ .أ

 .ثلاث فرط يأ وأ هئلاكو نم يأ وأ قودنص لبق نم ريصقت وأ لعف يأ .ب

 لامهإ وأ ةين ءوس نع ةجتانلا رئاسخلا ءانثتساب ،ليمعلا ةظفحم ةرادإ باسحل ةيقوسلا ةميقلا يف ةراسخ يأ .ت

 .ميسج
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a. any loss resulting from following your instructions or using inaccurate, 

outdated or incomplete information provided by you; 

b. any act or failure to act by a fund or any of its agents or any other third party; 

and 

c. any loss in the market value of your portfolio management account, except 

for losses resulting from our bad faith or gross negligence.  

 

Risks and the Importance of Updating 

It is important for the Client to realize that all investments, even those with the 

lowest risk profile, carry some degree of risk. In the information requested, Tamra 

asks the Client to clarify in the section entitled 'Customer's Appetite for Risk' the 

degree of risk that the Client is prepared to take with the portfolio so that Tamra 

can take this into account when providing advice. 

Tamra is entitled to assume that the information contained in this Agreement, 

including the information given in registration, however old, is still applicable and 

reliable. It is important for the Client to notify Tamra immediately of any material 

change in financial circumstances or investment requirements, as this might affect 

the Client's risk profile. 

Tamra is entitled to assume that the information contained in this Agreement, 

including the information given in registration, however old, is still applicable and 

reliable. It is important for the Client to notify Tamra immediately of any material 

change in financial circumstances or investment requirements, as this might affect 

the Client's risk profile. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثيدحتلا ةيمهأو رطاخملا

 ةجرد ىلع يوطنت ،ةضفخنملا رطاخملا تاذ كلت ىتح ،تارامثتسلاا عيمج نأ ليمعلا كردي نأ يرورضلا نم

 يف اهلمحت ليمعلا لبقي يتلا ةرطاخملا ةجرد حيضوت ليمعلا نم ةرمت ةكرش بلطتسو ،رطاخملا نم ةنيعم

 .ةروشملا ميدقت دنع رابتعلاا يف كلذ ذخأ نم ةكرشلا نكمتت ىتح ،"ةرطاخملا يف ليمعلا ةبغر" مسق

 تانوكم تاذ تسيلو ةلماش ةيرامثتسا ةظفحم نيوكتل لاًيلد رطاخملا فلم ربتعت ةرمت ةكرش نأ ةظحلام ىجري

 تائفلا اهيلع يوطنت يتلا كلت نم لقأ وأ ربكأ رطاخم ةجرد ةظفحملل ةيدرفلا تانوكملا لمحت دقو ،ةيدرف

 ةمدقملا تامولعملا كلذ يف امب ،ةيقافتلاا هذه يف ةدراولا تامولعملا نأ ضرتفت نأ ةرمت ةكرشل قحيو ،ةلجسملا

 روفلا ىلع ةرمت ةكرش غيلبتب ليمعلا موقي نأ بجيو ،ةميدق تناك نإو ىتح ،ةقوثومو ةيراس لظت ،ليجستلا يف

 صاخلا رطاخملا فلم ىلع رثؤي دق كلذ نأ ثيح ،ةيرامثتسلاا هتابلطتم وأ ةيلاملا هتلاح يف يرهوج رييغت يأب

 .هب

 

 

12. Security Lending 12. نامضب ضارقلإا 

Tamra will not undertake security lending activity with or for the Client except to 

the extent permitted by the CMA regulations. 

 

 دودحلا نمض لاإ ،هحلاصل وأ ليمعلا عم مهسلأا يف رامثتسلاا ضرغل ضارقإ طاشن يأب ةرمت ةكرش موقت نل

 .ةيلاملا قوسلا ةئيه حئاول اهب حمست يتلا

13. Termination 13. ءاهنلإا 

13.1 Method of termination: This Agreement may be terminated by: 

a. the Client in writing by sending to Tamra a termination notice at its 

registered office as given at the outset of this Agreement, or through the 

Client’s email to the company’s official email; or 

b. Tamra in writing by sending to the Client a termination notice at his/her 

correspondence address set out in the attached “Know Your Customer” Form 

or as subsequently notified by you in writing. 

Notice given by us under this Agreement shall be in writing and may be delivered 

by post or sent by e-mail. The notice shall be deemed to have been duly given: 

a. if sent by post, on the 7th day after the day it was sent; or 

b. if via e-mail transmission, 24 hours after the time it was sent. 

 

 :لبق نم ةيقافتلاا هذه ءاهنإ زوجي .13.1

 هذه ةيادب يف حضوم وه امك لجسملا اهناونع يف ةرمت ةكرش ىلإ ايًباتك ءاهنإ راعشإ لاسرإ قيرط نع ،ليمعلا .أ

 وأ ؛ةكرشلاب صاخلا ينورتكللإا ديربلا ىلإ ينورتكللإا ديربلاب راعشإ لاسرإ قيرط نع وأ ،ةيقافتلاا

 جذومن يف نيبملا هب صاخلا ةلسارملا ناونع ىلع ليمعلا ىلإ ايًباتك ءاهنإ راعشإ لاسرإ قيرط نع ،ةرمت ةكرش .ب

 .ايًباتك اقًحلا هب رطخأ امك وأ قفرملا "كليمع فرعا"

 ربع هلاسرإ وأ ديربلاب هميلست نكميو ايًباتك ةيقافتلاا هذه بجومب ةرمت بناج نم مدقملا راعشلإا نوكي نأ بجي

 :يلاتلا وحنلا ىلع هميلست مت دق راطخلإا ربتعيُ .ينورتكللإا ديربلا

 وأ ؛هلاسرإ خيرات دعب عباسلا مويلا يف ،ديربلاب راعشلإا لاسرإ مت اذإ .أ

 .هلاسرإ تقو نم ةعاس )24( نيرشعو عبرأ دعب ،ينورتكللإا ديربلا ربع هلاسرإ مت اذإ .ب

 وأ ةيرابتعلاا ةفصلا ءافتنا دنع ايًئاقلت هميلست مت دق راطخلإا ربتعيُ ،ةكارش وأ ةيرابتعا ةيصخش دوجو لاح يف

 .ةكارشلا

 جتنت دق ةراسخ يأ نع ةيلوؤسم يأ لمحت وأ ببس يأ ءادبلإ ةجاحلا نودو صاخلا اهريدقتل اقًفو ةرمتل زوجي

  ليمعلا ىلع ةقحتسم ةبوقع يأ كانه نوكي نلو ليمعلا نع ةباين ةيرامثتسا لامعأب مايقلا ضفر ،كلذ نع

 وأ هيلإ هتارامثتسا ليوحتل ليمعلا نم ةرمت بلطت دق ،كلذ عمو .تابيترتلا هذه ءاهنإب قلعتي اميف ةرمت ىلع وأ
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In the case of a body corporate or partnership, notice shall be deemed to have been 

duly given automatically upon dissolution of the body corporate or partnership. 

Tamra may at our sole discretion and without giving any reason or being liable for 

any loss that may be occasioned thereby, refuse to conduct investment business 

for the client. No penalty will become due either from the client or from Tamra in 

respect of the termination of these arrangements. However, Tamra may require 

the client to pay any charges for transferring his investments to him or to his order 

in accordance with our rates of charges. Any termination of these arrangements 

will not affect any outstanding order or transactions in progress at the date of 

termination which will be completed by Tamra as soon as practicable. 

 

 تلاماعم وأ ةقلعم رماوأ يأ ىلع تابيترتلا هذهل ءاهنإ يأ رثؤي نل .ةرمت ىدل موسرلا تلادعمل اقًفو ،هبلطل اقًفو

 .ايًلمع نكمم تقو برقأ يف ةرمت لبق نم اهلامكتسا متيس يتلاو ،ءاهنلإا خيرات يف ةيراج

 

 

13.2 Action upon termination: On termination by either of us, Tamra will: 

a. be entitled to receive from you all fees, costs, charges, expenses and liabilities 

accrued or incurred under these arrangements up to the date of termination 

including any additional expenses or losses reasonably and properly incurred 

in terminating this Agreement and any charges for transferring your assets 

to you or to your order; 

b. as soon as reasonably practicable after that, subject to clause (a) above, we 

will deliver or cause your assets to be delivered to you or to your order 

provided that we shall be entitled to withhold and retain a sufficient part of 

your assets to discharge any outstanding liens in favor of Tamra, our 

nominees or third parties, and any costs, remuneration or indemnifications 

due to Tamra, our nominees or third parties. If we are unable to obtain 

instructions from you as to such delivery and transfer, we shall be entitled 

upon giving notice in writing to you sent to your last known address pursuant 

to paragraph (b) of Clause 13.1 above, to deliver and transfer all your assets 

to such delegate, transferee or assignee and on such terms as we may in our 

discretion appoint. 

c. Liquidate at the Client's own expense any of the Client's investments held by 

Tamra in omnibus or similar accounts and pay to the Client the balance of 

such liquidated investments; and 

d. subject to (a) above, refund any fees Client have paid in advance.  

 

 :يلي امب ةرمت ةكرش موقتس ،نيفرطلا نم يأ لبق نم ةيقافتلاا ءاهنإ دنع :ةيقافتلاا ءاهنإ .13.2

 ةدبكتملا وأ ةقحتسملا تامازتللااو تاقفنلاو فيراصملاو فيلاكتلاو موسرلا عيمج ىلع لوصحلا ةرمتل قحي .أ

 لوقعم لكشب اهدبكت مت ةيفاضإ رئاسخ وأ تاقفن يأ كلذ لمشي .ءاهنلإا خيرات ىتح تابيترتلا هذه بجومب

 .هبلط ىلإ وأ هيلإ ليمعلا لوصأ لقنل موسر يأو ،ةيقافتلاا ءاهنإ يف ميلسو

 يف ببستلا وأ ميلستب ةرمت موقتس ،هلاعأ )أ( ةرقفلا يف درو امل اقًفو ،كلذ دعب ايًلمع نكمم تقو برقأ يف .ب

 يأب ظافتحلااو ليمعلا لوصأ نم فٍاك ءزج زجح ةرمتل قحي كلذ عمو ،هبلط ىلإ وأ هيلإ ليمعلا لوصأ ميلست

 تاضيوعت وأ تآفاكم وأ ،فيلاكت يأ ىلإ ةفاضلإاب ،ةثلاثلا فارطلأا وأ اهيحشرم وأ ةرمت حلاصل ةقلعم تازايتما

 ليمعلا نم تاميلعت ىلع لوصحلا نم ةرمت نكمتت مل اذإو ،ةثلاثلا فارطلأا وأ اهيحشرم وأ ةرمتل ةقحتسم

 ةرقفلل اقًفو هل فورعم ناونع رخآ ىلإ ليمعلا ىلإ يباتك راعشإ لاسرإ دعب اهل قحيف ،لقنلاو ميلستلا اذه نأشب

 يتلا طورشلل اقًفو هل لزانتملا وأ نيعملا/فلكملا ىلإ لوصلأا لقنو ميلست ،هلاعأ 13.1 مقر دنبلا نم )ب(

 .اهريدقتل اقًفوو ةرمت اهددحت

 ،ةلثامم تاباسح وأ ةلماش تاباسح يف ةرمت اهب ظفتحت تارامثتسا يأ ةصاخلا ليمعلا ةقفن ىلع ىفصت .ت

 .ليمعلل ةافصملا تارامثتسلاا هذه ديصر عفديو

 .امًدقم ليمعلا اهعفد موسر يأ در متي ،هلاعأ )أ( ةرقفلا ةاعارم عم .ث

 

Any termination of these arrangements will not affect any outstanding order or 

transaction or any legal rights or obligations which may already have arisen. 

Transactions in progress at the date of termination will be completed by Tamra as 

soon as possible. 

 

 نوكت دق ةينوناق تامازتلا وأ قوقح يأ ىلع وأ ،ةقلعم تلاماعم وأ رماوأ يأ ىلع تابيترتلا هذه ءاهنإ رثؤي نل

 .نكمم تقو برقأ يف ةرمت لبق نم ءاهنلإا خيرات يف ةيراجلا تلاماعملا لمكتستسو ،لعفلاب تأشن دق

 

Please note that in the event of the client death, Tamra will not acknowledge this 

until we receive formal written notice and that in any event these Terms and 

Conditions will remain binding on your personal representatives. 

 

 هذه ماكحلأاو طورشلا ىقبتو ،بوتكم يمسر راعشإ ملاتسا دعب لاإ كلذب ةرمت فرتعت نل ،ليمعلا ةافو ةلاح يف

 .لاوحلأا عيمج يف طورشلا هذه بجومب مهتامازتلا ىلع ليمعلا ةافو رثؤت نلو ،نييعرشلا ليمعلا ةثرول ةمزلم
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14. Complaints 14- ىواكشلا 

Tamra has established procedures in accordance with the requirements of the 

CMA for the effective consideration of complaints by the Client. All formal 

complaints should in the first instance be made by contacting Tamra’s Customer 

service phone number. If the complaint has not been resolved to the satisfaction 

of the Client, the complaint should be directed in writing to Tamra’s Compliance 

Officer, who is responsible for complaints procedures, at the Company’s via this 

e-mail: info@tamracapital.sa 

 

 ةمدقملا ىواكشلا يف لاعفلا ققحتلا نامضل لاملا قوس ةئيه تابلطتم عم ىشامتت تاءارجإ ةرمت تعضو

 متي مل اذإو ،ةرمت ءلامع ةمدخب يفتاهلا لاصتلاا ربعً لاوأ ةيمسرلا ىواكشلا عيمج ميدقت بجيو ،ءلامعلا نم

 ىلوتي يذلا ،ةرمت يف لاثتملاا لوؤسم ىلإ ايًباتك ىوكشلا هيجوت بجي ،ليمعلا يضري لكشب ىوكشلا لح

 :يلاتلا ينورتكللإا ديربلا ربع ،ىواكشلا تاءارجإ ةيلوؤسم

 info@tamracapital.sa  

. 

15. Provision of Information 15. تامولعملا ريفوت 

The Client understands that Tamra may have to disclose information regarding 

the Client to third parties as may be required by applicable law or regulation (as 

amended from time to time) in any applicable jurisdiction. The Client undertakes 

to provide Tamra any additional information it may need to comply with any such 

third-party requests and applicable law or regulation. 

 

 ام ىلع ءًانب ةثلاث فارطلأ ليمعلاب قلعتت تامولعم نع فشكلا ىلإ جاتحت دق ةرمت ةكرش نأ ليمعلا كردي

 مزتليو ،ةيراس ةيئاضق ةيلاو يأ يف )رخلآ تقو نم ةلدعملا اهتغيصب( اهب لومعملا حئاوللا وأ ماظنلا هيضتقي

 وأ ةثلاثلا فارطلأا تابلطتمل لاثتملال ةيرورض نوكت دق ةيفاضإ تامولعم يأب ةرمت ةكرش ديوزتب ليمعلا

 .اهب لومعملا حئاوللاو ةمظنلأل

16. Right to Realize Client's Assets 16. ليمعلا لوصأ ةيفصت يف قحلا 

In the event that the Client fails to pay when due all sums due to Tamra or any 

third party related to Tamra, Tamra shall have the right, immediately, and without 

notice to the Client, to take any action on the Client’s investments or securities 

positions, and to pay for the account of Tamra from the proceeds of the action 

which have been applied to the Client to cover all sums due to Tamra. 

 

 ،اهقاقحتسا دنع ةرمت ةكرشب طبترم ثلاث فرط يلأ وأ ةرمت ةكرشل ةقحتسملا غلابملل ليمعلا دادس مدع لاح يف

 عاضوأ وأ ليمعلا تارامثتسا نأشب تاءارجإ يأ ذاختا ،ليمعلا راطخلإ ةجاحلا نودو ارًوف ،ةرمت ةكرشل قحي

 غلابملا عيمج ةيوستل تاءارجلإا هذه تادئاع مادختسا ةرمت ةكرشل قحي امك ،هب ةصاخلا ةيلاملا قارولأا

 .تادئاعلا هذه نم اهباسح عفد للاخ نم ةرمت ةكرشل ةقحتسملا

17. Transfer of Portfolio 17. تادنسلا / ةظفحملا ليوحت  

If the Client wishes to transfer his/her portfolio account from Tamra to another 

Capital Market Institute or broker, Tamra shall, in accordance with the law, 

liquidate the Client’s portfolio at the Client’s own expense and pay to the Client 

the balance of such liquidated investments. 

 ىلع بجي ،رخآ طيسو وأ لام قوس ةسسؤم ىلإ ةرمت ةكرش نم هتظفحم باسح لقن يف ليمعلا بغر اذإ

 هذه ديصر عفد مث ،ةصاخلا ليمعلا ةقفن ىلع ليمعلا ةظفحم ةيفصت ،حئاوللاو ةمظنلأل اقًفو ،ةرمت ةكرش

 .ليمعلل ةافصملا تارامثتسلاا

  

mailto:info@tamracapital.sa
mailto:info@tamracapital.sa


 
Shari’a Certificate Ref#: TCL-2191-01-01-03-22-#03  
 

 25  نم 12 ةحفصلا
 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا ،23617 ةدج ،ةیدمحملا يح  6667،يرقنعلا میھاربإ 3992 :ناونعلا – 4030414862 :يراجت لجس – )20212-30( :صیخرتلا مقر

License: (20212-30) – CR: 4030414862 – Address: 3992 Ibrahim Al Anqari, 6667 Al Muhammadiyah Dist., Jeddah 23617 

 

18. Authority to Borrow 18. ضارتقلاا ةطلس 

Tamra does not have the authority to borrow or raise money on the client’s 

behalf. The client hereby consent to have sufficient funds in his/her account to 

cover settlement and fees and charges obligations, if the client is unable to satisfy 

the obligations in the forms mentioned in clause 16. 

 

 دنبلا اذه بجومب قفاوي ليمعلا نإف كلذبو ،ليمعلا نع ةباين لاوملأا عمج وأ ضارتقلاا ةطلس كلمت لا ةرمت

 مل نإ ،اهب ةطبترملا فيلاكتلاو موسرلاو ةيوستلا تامازتلا ةيطغتل كلذو هباسح يف ةيفاك لاومأ دوجو ىلع

 .16 دنبلا يف روكذم وه امك تامازتللااب ءافولا عطتسي

19. Special Commission Arrangements 19. ةصاخلا ةلومعلا تابيترت 

Tamra is not entitled to enter into special commission arrangements. A special 

commission arrangement is an arrangement where an investment manager 

receives goods or services in addition to trade execution services from an 

intermediary in return for the commission paid on transactions directed through 

that intermediary. However, for the avoidance of doubt, Tamra may receive a 

commission from a product provider in respect of any deals that Tamra executes 

concerning that product provider’s financial products. 

 هيف ىقلتي بيترت يأ ةصاخلا ةلومعلا بيترتب دصقيُو ،ةصاخ ةلومع تابيترت يف لوخدلا ةرمت ةكرشل قحي لا

 ةعوفدملا ةلومعلا لباقم طيسو نم ةراجتلا ذيفنت تامدخ بناج ىلإ ةيفاضإ تامدخ وأ اعًلس رامثتسلاا ريدم

 ةرمت ةكرش لصحت دق ،سبل يأ بنجتلو كلذ عمو ،طيسولا كلذ للاخ نم اههيجوت متي يتلا تلاماعملا ىلع

 اهمدقي يتلا ةيلاملا تاجتنملاب قلعتت ةكرشلا اهذفنت تاقفص يأب قلعتي اميف جتنملا دوزم نم ةلومع ىلع

 .جتنملا اذه دوزم

 

20. Anti-Money Laundering and Combating Terrorist Financing 20. باهرلإا ليومتو لاوملأا لسغ ةحفاكم 

20.1 The Client shall undertake all necessary due diligence and money laundering 

precautionary measures in relation to the services under this Agreement 

and agrees to fully disclose such measures to the Tamra if so required. 

20.2 The Client shall be responsible for complying with all relevant regulatory 

requirements relating to money laundering. 

20.3 In the event that Tamra requires information or is required by any 

competent authority to provide information as to the identity of the Client 

or in the event that any form of money laundering is suspected, the Client 

agrees to make a full disclosure to Tamra and/or all appropriate authorities 

as relevant. 

20.4 Tamra reserves the right to seek and the Client agrees to supply to Tamra, 

subject to applicable laws and CMA requirements and without undue delay, 

such documentation as it may reasonably request concerning the Client. In 

the event that Tamra is required by any competent authority to provide any 

information concerning the Client, the Client agrees, subject to applicable 

laws and CMA requirements, to make a full disclosure to Tamra and/or all 

appropriate authorities as relevant. 

20.5 As a result of the Company’s responsibilities under applicable Anti-Money 

Laundering and Combating Terrorist Financing regulations, Tamra may 

suspend all transactions and services, at its sole discretion, considers that 

the personal information provided by the Client is no longer valid or up to 

date, or it otherwise considers it necessary to do so in order to comply with 

applicable regulations or instructions from regulators. 

20.6 In the course of dealing with Tamra in favor of the Client with any third 

party, the third party may require information regarding the Client for Anti-

Money Laundering and Combating Terrorist Financing purposes. The Client 

hereby authorizes Tamra to provide such information on its behalf to any 

 لسغب ةقلعتملا ةيزارتحلاا ريبادتلاو ةمزلالا ةبجاولا ةيانعلا تاءارجإ عيمج ذاختا ليمعلا ىلع نيعتي 20.1

 هذه نع لماكلا فشكلا ىلع ليمعلا قفاويو ،ةيقافتلاا هذه بجومب ةمدقملا تامدخلاب قلعتي اميف لاوملأا

 .ةرورضلا دنع ةرمت ةكرش ىلإ تاءارجلإا

 .لاوملأا لسغب ةقلعتملا ةلصلا تاذ ةيميظنتلا تابلطتملا عيمجل لاثتملاا نعً لاوؤسم ليمعلا نوكي 20.2

 يف وأ ليمعلا ةيوهب قلعتت ةصتخم ةطلس يأ نم راسفتسا وأ تامولعم ميدقت ةرمت ةكرش بلط ةلاح يف 20.3

 ةرمت ةكرشل لماكلا حاصفلإا ميدقت ىلع ليمعلا قفاوي ،لاوملأا لسغ لاكشأ نم لكش يأ يف هابتشلاا ةلاح

 .ءاضتقلاا بسح ةصتخملا تاطلسلا عيمج وأ/و

 قوسلا ةئيه تابلطتمو اهب لومعملا نيناوقللً اقفو ليمعلا نم قئاثولا بلط يف قحلاب ةرمت ةكرش ظفتحت 20.4

 تبلط لاح يفو ،ريخأت نودو لوقعم لكشب ةبولطملا قئاثولاب ةرمت ةكرش ديوزت ىلع ليمعلا قفاويو ،ةيلاملا

 لماكلا حاصفلإا ميدقت ىلع ليمعلا قفاوي ،ليمعلاب قلعتت تامولعم ميدقت ةرمت ةكرش نم ةصتخم ةطلس يأ

 ميماعتلاو دعاوقلاو حئاوللاو ةمظنلألً اقفو ءاضتقلاا بسح ةصتخملا تاطلسلا عيمج وأ/و ةرمت ةكرشل

 .ةيلاملا قوسلا ةئيه تابلطتمو اهب لومعملا

 زوجي ،اهب لومعملا باهرلإا ليومتو لاوملأا لسغ ةحفاكم حئاول بجومب ةرمت ةكرش تايلوؤسمل ةجيتن 20.5

 ةيصخشلا تامولعملا نأ تربتعا اذإ ،صاخلا اهريدقت ىلع ءًانب تامدخلاو تلاماعملا عيمج قيلعت ةرمت ةكرشل

 تاميلعتلا وأ حئاولل لاثتملال كلذب مايقلا يرورضلا نم ناك اذإ وأ ،ةثدحم وأ ةحلاص دعت مل ليمعلا نم ةمدقملا

 .نيمظنملا نم اهب لومعملا

 تامولعم ثلاثلا فرطلا بلطي دق ،ليمعلا حلاصل ثلاث فرط يأ عم ةرمت ةكرش تلاماعت قايس يف 20.6

 ميدقتب ةرمت ةكرشل اذه بجومب ليمعلا حرصي .باهرلإا ليومتو لاوملأا لسغ ةحفاكم ضارغلأ ليمعلاب قلعتت

 ثلاثلا فرطلا بلط اذإ .ةبولطم نوكت دق ةيئاضق ةيلاو يأ يف ثلاث فرط يأ ىلإ هنع ةباين تامولعملا هذه

 ةكرش ىدل رفوتت لا دق يتلاو باهرلإا ليومتو لاوملأا لسغ ةحفاكم ضارغلأ ليمعلاب قلعتت ةيفاضإ تامولعم

 .ثلاثلا فرطلا ىلإ اهميلستب ةرمت ةكرش موقتل تامولعملا هذه ميدقت ىلع ليمعلا قفاوي ،ةرمت

 مدعو ،باهرلإا ليومت وأ لاوملأا لسغب قلعتت ةطشنأ يأ يف ةكراشملا مدعب دهعتيو ليمعلا نمضي 20.7

 .ةينوناق ريغ ضارغلأ ةرمت ةكرش نم ةمدقملا تامدخلا مادختسا

 اهتملاس نع لوؤسم هنأو ،ةعورشم لئاسو للاخ نم هتارامثتساو هلاومأ ىلع لصح دق هنأب ليمعلارقي 20.8 

 .ةهوبشم تلاماعم يأ يف اهمادختسا مدعو
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third party in whichever jurisdiction as may be required. Should a third party 

require additional information regarding the Client for Anti-Money 

Laundering and Combating Terrorist Financing purposes which is not 

available to Tamra, then the Client hereby agrees to provide such 

information that Tamra will deliver to the third party. 

20.7 The Client guarantees and undertakes not to participate in any money-

laundering activities or financing of terrorism, and not to use the services 

provided by Tamra for such purposes. 

20.8 The Client acknowledges that its own funds/money were obtained through 

legitimate means and that he/she is responsible for their integrity and their 

non-use in suspect transactions. 

 

21. Custody 21. ةياصولا 

21.1 Registration of Client assets if the assets are not registered in his/her 

name: The Client authorizes Tamra to maintain his/her assets at such 

licensed institutions as may be decided by Tamra in its sole discretion. The 

Client, however, shall at all times remain beneficially entitled to such 

securities. 

21.2 Receiving dividends and voting rights: On behalf of the Client and in 

respect to his/her investment, Tamra shall be entitled to: (a) claim and 

receive dividends, commission payments and other entitlements; (b) 

exercise conversion and subscription rights; and (c) exercise any voting 

rights. 

21.3 Tamra’s liability in the event of a default by an eligible 

guardian/custodian: Tamra shall not be liable for any damages in the event 

of default by an eligible custodian unless it is proven that Tamra acted in 

bad faith or in gross negligence.  

Tamra shall be entitled to rely on any communication, authority or 

documents believed by Tamra to be genuine and correct or to have been 

signed, sent, made or given by the Client and shall be entitled to consult 

legal advisers selected by Tamra in respect of the guardian/custodian 

documents and to rely on their advice and to appear in any legal 

proceedings affecting these arrangements and your assets to which we may 

be made a party. 

In the case of absence of instructions from the Client in all or any of the 

matters relating to the Client's assets, and in cases where action is required 

to safeguard or to preserve the transferred holdings, and it is impracticable 

to obtain such instructions, then Tamra may act at its absolute discretion, 

without reference to or instructions from the Client, and shall not be liable 

or accountable for loss to the Client occasioned by any exercise or non-

exercise of rights attaching to the Client's assets in the absence of gross 

 ظافحلا ةرمت ةكرش لوخي ليمعلا :ليمعلا مساب ةلجسم لوصلأا نكت مل اذإ ،ليمعلا لوصأ ليجست  21.1

 يف ليمعلا لظي نأ بجيو ،صاخلا اهريدقتل اقًفو ةرمت اهررقت دق يتلا ةصخرملا تاسسؤملا يف هلوصأ ىلع

 .ةيلاملا قارولأا هذه نم ادًيفتسم تاقولأا عيمج

 :ةرمت ةكرشل قحي ،هرامثتساب قلعتي اميفو ليمعلا نع ةباين :تيوصتلا قوقحو مهسلأا حابرأ ملاتسا .21.2

 ليوحتلا قوقح ةسرامم )ب( ؛ىرخلأا تاقحتسملاو تلاومعلا تاعوفدمو مهسلأا حابرأ ملاتساو ةبلاطملا )أ(

 .تيوصت قوقح يأ ةسرامم )ج( و .باتتكلااو

 يف رارضأ يأ نع ةلوؤسم ةرمت نوكت نل :ظفحلا نيمأ لبق نم ريصقتلا ةلاح يف ةرمت ةكرش ةيلوؤسم .21.3

 .ميسج لامهإب وأ ةين ءوسب تفرصت ةرمت نأ تبثي مل ام ظفح نيمأ لبق نم ريصقتلا ةلاح

 عيقوتلا مت وأ ةحيحصو ةيقيقح اهنأ ةرمت دقتعت تادنتسم وأ ةطلس وأ لاصتا يأ ىلع دامتعلاا ةرمت ةكرشل قحي

 اهلبق نم نيراتخملا نيينوناقلا نيراشتسملا ةراشتسا اهل قحيو ،ليمعلا لبق نم اهميدقت وأ اهلاسرإ وأ اهيلع

 رثؤي دق كلذف ،ةينوناق ةفلاخم روهظ لاح يفو ،مهتروشم ىلع دامتعلااو ظفحلا نيمأ نم دكأتلاب قلعتي اميف

 .اهيف افًرط ليمعلا نوكي دق يتلا لوصلأاـب قلعتي اميف ةرمت رارق ىلع

 ذاختا اهيف مزلي يتلا تلااحلا يفو ،هلوصأب ةقلعتملا لئاسملا نمً ايأ وأ عيمج يف ليمعلا تاميلعت بايغ لاح يف

 هذه لثم ىلع لوصحلا يلمعلا ريغ نم نوكيو اهيلع ظافحلا وأ ةلوقنملا تاكلتمملا ةيامحل نيعم ءارجإ

 وأ ليمعلل تافتللاا نود ،قلطملا اهريدقتل اقًفو فرصتلا ةرمتل زوجي هنإف ،ليمعلا لبق نم تاميلعتلا

 وأ ةسرامم يأ ببسب ليمعلاب قحلت يتلا ةراسخلا نع ةلوؤسم ةرمت نوكت نلو ،هلبق نم ةمدقملا تاميلعتلا

 لايتحا وأ دمعتم ريصقت وأ ميسج لامهإ دوجو مدع ةلاح يف هلوصأب ةطبترملا قوقحلل ليمعلا ةسرامم مدع

 .ظفحلا نيمأ بناج نم وأ ةرمت بناج نم

 قلعتي اميف اهب ةرمت لوبقو ليمعلا بناج نم ةمدقم تاميلعت ةيلأ لاثتملال ةلوقعم ادًوهج لذبتس ةرمت

 ةلوؤسم نوكت نل ةرمت نإف ،كلذ عمو ،ليمعلل ةكولمملا لوصلأاب ةقلعتملا تلااصتلاا نم اهريغو تاراعشلإاب

 يأ ىقلتت مل اذإ لاإ غلابلإا وأ لاسرلإا ةداعلإ لافغإ وأ لشف يأ نع ةئشانلا ةفلكتلا وأ ررضلا وأ ةراسخلا نع

 يف لشف يأ كلذ يف امب( قلاطلإا ىلع وأ ةعرسلا هجو ىلع وأ ،لاعف لكشب ليبقلا اذه نم لاصتا وأ راعشإ

 لثم ليبقلا اذه نم تاميلعت يأ ىلإ ةراشلإا نأ ءانثتساب )ةكرشلا ةرطيس نع ةجراخ تادنتسم وأ ريراقت لاسرإ

 بناج نم وأ ةرمت بناج نم لايتحلاا وأ ريصقتلا ادًمعتم لاًامهإ ربتعي غلابلإا وأ هيجوتلا ةداعلإ لافغلإا وأ قافخلإا

 .اهلبق نم نيعملا ظفحلا نيمأ

 ةيانعلا لك سرامي نأ بجي ظفحلا نيمأ نأ نم دكأتلل ةلوقعملا دوهجلا لذب ةرمت ةكرش ىلع بجي .21.4

 نطابلاب دقاعتم ظفح نيمأ يأ لشف ةلاح يفو ،نطابلاب نيدقاعتملا ظفحلا ءانملأ هرايتخا يف لوقعملا داهتجلااو

 ةكرش ىلع بجي ،بابسلأا نم ببس يلأ ةيلام قاروأ وأ ةلماعم يأ نع ظفحلا نيمأ ىلإ ةلءاسملا ميدقت يف

 فاصنلاا لبس عيمج ةعباتم ىلإ ليمعلا نع ةباين ىعسي ظفحلا نيمأ نأ نامضل ةلوقعم دوهج لذب ةرمت

 وأ ةيلاملا قارولأا هذه دادرتساب ظفحلا نيمأ موقيو ،نطابلاب دقاعتملا ظفحلا نيملأا اذه دض ةبسانملا ةينوناقلا

 ةيلوؤسم يأ ظفحلا نيمأ لاو ةرمت ةكرش لمحتت نل ،كلذل اقًفو نكلو ،اهنمً لادب ضيوعت وأ ةقحتسم غلابم يأ

 اميف لماك لكشب ظفحلا نيمأ اهدبكتي يتلا تاقفنلاو فيلاكتلا مصخ متيسو ،ةبساحملا يف لشف يأ نع

 يأ ىلع لصحي نأ ظفحلا نيملأ زوجي ،ةرمت نم تاميلعت ىلع ءًانبو ،ليمعلا ىلإ تاءارجلإا هذه ةعباتمب قلعتي

 متي يتلاو ليمعلا ىلع ةيلوؤسم يأب ءافولا ضارغلأ ةيقافتلاا هذه طورش بجومب اهب ظفتحي ةيلام قاروأ
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negligence, willful default, or fraud on the part of Tamra or its nominee or 

agent. 

Tamra will use reasonable efforts to comply with any instructions given by 

the Client and accepted by Tamra regarding notices and other 

communications relating to assets owned by the Client. However, Tamra will 

not be liable for loss, damage, or cost arising from any failure or omission to 

retransmit or report to the Client such notice or communication effectively, 

promptly, or at all (including any failure to send reports or documents 

beyond Tamra’s control), except where such failure or omission to forward 

or report is considered to be due to willful negligence or fraud on the part of 

Tamra or its nominee or agent. 

21.4 Tamra shall use reasonable efforts to ensure that the custodian shall 

exercise all reasonable care and diligence in its choice of sub-custodians. In 

the event that any sub-custodian should fail to account to the custodian for 

any transaction or securities for whatever reason, Tamra shall use 

reasonable efforts to ensure that the custodian endeavors to pursue on 

behalf of the Client all appropriate legal remedies against such sub-

custodian to recover such securities or any sums due or compensation in 

lieu thereof but, subject thereto, neither Tamra nor the custodian will accept 

any liability for any such failure to account. The costs and expenses properly 

incurred by the custodian in connection with the pursuit of such remedies 

shall be debited to the Client. On the instructions of Tamra, the custodian 

may realize any securities held by it under the terms of this Agreement for 

the purposes of meeting any liability of the Client for which such securities 

are held as collateral or to meet any liability incurred by the Client with 

respect to the Agreement. The custodian may retain or make deductions 

from amounts the custodian owes to the Client in order to settle any 

outstanding obligations arising from this Agreement. 

 

 زوجيو ،ةيقافتلااب قلعتي اميف ليمعلا اهلمحتي ةيلوؤسم يأب ءافولل وأ اهل نامضك ةيلاملا قارولأا هذهب ظافتحلاا

 يأ ةيوست لجأ نم ليمعلل ظفحلا نيمأ اهب نيدي يتلا غلابملا نم تاموصخ ءارجإ وأ ظافتحلاا ظفحلا نيملأ

 .ةيقافتلاا هذه نع أشنت ةقلعم تامازتلا

 

22. Pooling 22. لوصلأا عمج 

The Client’s assets will be pooled with those of other clients and therefore 

individual entitlements may not be identifiable by separate certificates, other 

physical documents of title or equivalent electronic record. In the event of an un-

reconcilable shortfall after the default of a custodian or sub-custodian, the clients 

may share in that shortfall. On any retransfer to you, Tamra shall not be bound to 

return the identical assets, but the client will accept stocks, shares or securities of 

the same class and denomination or any other stocks or securities which 

represent the assets. 

The Client acknowledges that Tamra may be able to offset the orders of different 

clients. Such an offset shall not affect any payment due from such clients in 

relation to their orders and all such payments shall belong to and shall be for the 

account and benefit of Tamra. 

 ربع ةيدرفلا تاقحتسملا ديدحت نكمي لا دق يلاتلابو ،نيرخلآا ءلامعلا لوصأ عم ليمعلا لوصأ عمج متيس

 لباق ريغ زجع دوجو ةلاح يفو ،لداعم ينورتكلإ لجس وأ ةيكلملل ىرخأ ةيدام تادنتسم وأ ةلصفنم تاداهش

 يفو ،زجعلا اذه ةيطغتل ءلامعلا كراشتي دق ،نطابلاب دقاعتملا ظفحلا نيمأ وأ ظفحلا نيمأ فلخت دعب ةئزجتلل

 كلذ نمً لادب ليمعلا لبقيو ،ةلثامملا لوصلأا ةداعإب همزلم ةرمت نوكت نل ،ليمعلا ىلإ ليوحت ةداعإ ةيلمع يأ

 .لوصلأا لثمت ىرخأ ةيلام قاروأ وأ مهسأ يأ وأ ةئفلا سفن نم ةيلاملا قارولأا وأ تادنسلا وأ مهسلأا

 ىلع ضيوعتلا اذه رثؤي نل ،نيفلتخملا ءلامعلا تابلط ضيوعت ىلع ةرداق نوكت دق ةرمت ةكرش نأب ليمعلا رقي

 ىلإ يمتنت لظتس تاعوفدملا هذه عيمج نأو ،مهرماوأب ةقلعتملا ءلامعلا ءلاؤه نم ةقحتسم تاعوفدم يأ

 .اهحلاصل نوكت نأ بجيو ،ةرمت ةكرش ةعفنمو باسح
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23. Client Assets Held Overseas 23. جراخلا يف اهب ظفتحملا ءلامعلا لوصأ 

Where Tamra arranges for Client assets to be held overseas, the Client 

acknowledges and understands that there may different settlement, legal and 

regulatory requirements in the relevant overseas jurisdictions from those 

applying in the Kingdom of Saudi Arabia. 

 ةيوست تابلطتم كانه نأ مهفيو ليمعلا رقي ،جراخلا يف ليمعلا لوصأب ظافتحلال ةرمت ةكرش بترت امدنع

 ةيبرعلا ةكلمملا يف ةقبطملا كلتب ةنراقم ةيجراخلا ةيئاضقلا تايلاولا يف ةفلتخم نوكت دق ةيميظنتو ةينوناقو

   .ةيدوعسلا

 

24. Client Money  24. ليمعلا لاومأ 

For the purpose of this Agreement, "Client money" shall be taken to mean "all cash 
deposits held pending investment." Tamra may hold Client money in one or more 
bank accounts in the Client's name, which will be maintained with Tamea, as Tamra 
shall determine in whatever currency may be appropriate from time to time. Such 
bank accounts shall be operated by Tamra in accordance with this Agreement on 
the Client's behalf, and the Client shall not be entitled to give instructions in 
relation to such accounts (except as may otherwise be agreed by Tamra in 
exceptional circumstances). The operation of any such account, which Tamra may 
establish to hold the Client's money, shall be kept separate from any other bank 
account that the Client may maintain with Tamra.  

 ديق رامثتسلاا ضرغل اهب ظفتحملا ةيدقنلا عئادولا عيمج" اهنأب" ليمعلا لاومأ" ف§رعتُ ،ةيقافتلاا هذه ضارغلأ

 دحاو يفرصم باسح يف ليمعلا لاومأب ظافتحلاا ةرمتل زوجيو ،"اهرامثتسا متي نأ راظتنا يف وأ ،ذيفنتلا وأ ءارجلإا

 هذهل ةبسانملا ةلمعلا ديدحت متيسو ،ةيقافتلاا هذهل اقًفو ةرمت ةكرش ةطساوب اهترادإ متيس يتلاو ،همساب رثكأ وأ

 مت اذإ لاإ ،تاباسحلا هذه نأشب تاميلعت ءاطعإ ليمعلل قحي لاو ،ةرمت ريدقتل اقًفو رخلآ تقو نم تاباسحلا

 لاومأب ظافتحلال ةرمت ةكرش هدّعت باسح يأ ىلع ظافحلا متيسو .ةيئانثتسا فورظ يف كلذ فلاخ ىلع قافتلاا

 .ةرمت عم هب ظفتحت دق رخآ يفرصم باسح يأ نعً لاصفنم ليمعلا

 

Tamra may also hold the Client's money in a segregated account with banks 
appointed by Tamra in the Kingdom of Saudi Arabia, United Kingdom, Belgium, 
Luxembourg, the United States of America, Europe, or elsewhere as deemed 
appropriate. Such jurisdictions may have different settlement, legal, and regulatory 
requirements, together with different practices for the separate identification of 
cash. 

 ةيبرعلا ةكلمملا يف ةرمت اهددحت يتلا كونبلا عم لصفنم باسح يف ليمعلا لاومأب ظافتحلاا اضًيأ ةرمتل زوجي

 رخآ ناكم يأ وأ ابوروأ وأ ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا وأ غروبمسكول وأ اكيجلب وأ ةدحتملا ةكلمملا وأ ،ةيدوعسلا

 عبتت دقو ةفلتخم ةيميظنتو ةينوناقو ةيوست تابلطتم ةيئاضقلا تاطلسلا هذهل نوكت دق .ءاضتقلاا بسح

 .لصفنم لكشب دقنلا ديدحتل ةفلتخم تاسرامم

All other banks used to hold the Client's money must have first confirmed to Tamra 
that:  

 :يلي ام ديكأت ليمعلا لاومأب ظافتحلال ةرمت اهمدختست يتلا كونبلا عيمج ىلع بجي

24.1 Amounts standing to the credit of the account are held by them as trustee or 
equivalent.  

 هلداعي ام وأ ظفح نيمأ هتفصب باسحلا نيمأتل ةقحتسملا غلابملاب ظافتحلاا24.1

24.2 Proceeds earned on such accounts will be credited to the account or to an 
account of that type.  

 هباشم باسح ىلإ وأ هسفن باسحلا ىلإ فاضتس تاباسحلا هذه نم ةبستكملا تادئاعلا 24.2

24.3 The bank is not entitled to combine the account with any other account or to 
exercise any right of set off or counterclaim against money in that account in 
respect of any sum owed on any other account of Tamra, and  

 ةلباقملا ةبلاطملا وأ ةصاقملا يف قح يأ ةسرامم وأ رخآ يكنب باسح يأ عم باسحلا جمد كنبلل قحي لا24.3

 .ةرمت ىدل رخآ باسح يأ ىلع قحتسم غلبم يأب ةقلعتملا باسحلا اذه يف لاوملأا دض

24.4 The title of the account will sufficiently distinguish the account as containing 
Client money from any other account which belongs to Tamra. 

 باسح يأ نع فلتخيو ،ليمعلا لاومأ ىلع يوتحي باسحك هديدحتل فٍاك لكشب باسحلا ناونع زيميُس 24.4

 .ةرمت ىدل رخآ

In certain circumstances, Tamra may not obtain such an undertaking from a bank 
used to hold the Client money. However, Tamra will be obliged to explain the 
nature of the risks to the Client in these circumstances. Provided that Tamra 
takes reasonable care in the selection of such a bank, it shall not be liable for any 
default by the bank. 
All Client money received by Tamra or on its behalf shall be paid into such a bank 
account (wherever situated) as soon as possible and in any event no later than 
the next business day. 
Tamra may use Client money held on behalf of one Client to fulfill obligations and 
settle transactions for another Client free of charge or for a fee. Any commission, 
profit, or return earned on Client money held with Tamra will be retained by 
Tamra for its own use, unless otherwise agreed in writing with the Client. 

 

 ظافتحلاا يف ةمدختسملا كونبلا دحأ نم دهعتلا اذه لثم ىلع لوصحلا نم نكمتن لا دق ،تلااحلا ضعب يف

 لكشب رذحلا ةرمت ىخوتت نأ ةطيرش .ليمعلل رطاخملا ةعيبط حرشب موقنس ،تلااحلا هذه يف .ليمعلا لاومأب

 .كنبلا بناج نم ريصقت يأ نع ةلوؤسم ةرمت نوكت نلو ،كنبلا رايتخا يف لوقعم

 برقأ يف يفرصملا باسحلا اذه ىلإ اهنع ةباينلاب وأ ةرمت لبق نم اهاقلتن يتلا ليمعلا لاومأ عيمج عفد بجي

 .يلاتلا لمعلا موي زواجتي لا دعوم يف لاح يأ ىلعو ،نكمم تقو

 تلاماعملا ةيوستو تامازتللااب ءافولل دحاو ليمع نع ةباين اهب ظفتحملا ليمعلا لاومأ ةرمت ةكرش مدختست دق

 ليمعلا لاومأ نم بستكم دئاع وأ حبر وأ ةلومع يأب ظافتحلاا متيس .موسر لباقم وأ اًناجم ءاوس ،رخآ ليمعل

 .ليمعلا عم ةًباتك كلذ فلاخ ىلع قافتلاا متي مل ام ،صاخلا اهمادختسلا ةرمت ةكرش عم

 اًيرفص ديصرلا نكي مل ام ،رهشأ ةثلاث لك لقلأا ىلع هباسح تانايب لاسرا متيس ،ليمعلا لاومأب ظفتحن امدنع

 ءارجإب حمسيُ لا ،ةكرشلا تاسايسل اقًفوو ،ةرمتو ليمعلا نيب ليدب بيترت ىلع قافتلاا متي وأ ةنسلا عبر لاوط

 عفدلا ريشي ،ةيئانثتسا فورظ يف لاإ ،ثلاث فرطل لاومأ عفد وأ ةرمتل ةيدام ةيدقن تاعوفدم وأ بحس تايلمع

 .باسحلا بحاص ريغ رخآ ديفتسمل ةعفد ىلإ ثلاث فرطل
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Where Tamra holds the Client money, Tamra shall send statements of the account 
to the Client not less than quarterly unless a nil balance is held throughout the 
quarter or an alternative arrangement has been agreed between Tamra and the 
Client. It is Tamra’s policy not to permit physical cash withdrawals or payments to 
Tamra or to make third-party payments, unless in exceptional circumstances. A 
third-party payment is a payment to a beneficiary other than the account holder(s). 
In case of outgoing transfers, the Client is responsible for choosing an appropriate 
account to deposit their money in. 
 

 .هيف هلاومأ عاديلإ بسانملا باسحلا رايتخا نعً لاوؤسم ليمعلا نوكي ،ةرداصلا تلايوحتلا ةلاح يف

 

 

25. Pooled Accounts 25. ةعمجملا تاباسحلا 

The Client acknowledges that his funds will be deposited with a bank licensed in 

the Kingdom of Saudi Arabia in a Sharia Compliant pooled account in the name of 

Tamra Capital, and agrees that Tamra Capital shall have the right, for its own 

benefit, to receive any returns generated by such funds. 

The Client’s signature on this Agreement constitutes prior and express written 

consent to this arrangement, and an agreed application of Article 77(a) and (b) of 

the Capital Market Institutions Regulations, and paragraph (3) of Annex No. (5-

4) to the same Regulations, in addition to Capital Market Authority Circular No. 

(6/03638) dated 05/08/1432H (corresponding to 06/07/2011G). 

The Client further acknowledges that Tamra Capital has made full disclosure of this 

matter in accordance with applicable regulatory requirements and in the prescribed 

legal form. 

 باسح يف ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةصخرملا كونبلا دحأ ىدل هلاومأ عاديإ متيس هنأب ليمعلا رقي

 ةرمت ةكرشل نأ ىلع قفاويو ،ةيلاملا ةرمت ةكرش مساب ةيعرشلا ريياعملاو طباوضلا عم قفاوتم يعيمجت

 .لاوملأا هذه نع ةجتان دئاوع يأ ىلع لوصحلا يف ،ةصاخلا اهتعفنملو ،قحلا ةيلاملا

 هيلع اقًفتم اقًيبطتو ،بيترتلا اذه ىلع ةحيرصو ةقبسم ةيباتك ةقفاوم ةيقافتلاا هذه ىلع ليمعلا عيقوت دعيُو

-5( مقر قحلملا نم )3( ةرقفلاو ،ةيلاملا قوسلا تاسسؤم ةحئلا نم )ب(و )أ( نيترقفلا )77( ةداملا ماكحلأ

 ـه05/08/1432 خيراتب )6/03638( مقر ةيلاملا قوسلا ةئيه ميمعت ىلإ ةفاضلإاب ،ةحئلالا سفن نم )4

 .م06/07/2011 قفاوملا

 ةيماظنلا تابلطتملل اقًفو ،رملأا اذه نع لماكلا حاصفلإاب تماق دق ةيلاملا ةرمت ةكرش نأب ليمعلا رقي امك

 .دمتعملا ينوناقلا لكشلابو

26. Electronic Services 26. ةينورتكللإا ةمدخلا 

As a client of Tamra, the Client is permitted to utilize Tamra’s electronic service 

to effect and execute orders. By signing this Agreement or agreeing to it 

electronically through Tamra’s App or platform, the Client acknowledges and 

agrees as follows:  

 ليمعلا عيقوت درجمبو ،رماولأا ذيفنتل ةينورتكللإا ةكرشلا ةمدخ مادختساب ةرمت ةكرش ليمعل حامسلا متي

 :يلي ام ىلع قفاوتو رقت كنإف ، ةصنملا للاخً اينورتكلإ اهيلع رارقلإا وأ ةيقافتلاا هذه ىلع

26.1 This Agreement states the terms and conditions regarding the use of any 

electronic services offered by Tamra, including the use of such services to enter 

transactions in the brokerage account (hereinafter referred to as “Electronic 

Services”). The use of Tamra’s Electronic Services will indicate acceptance of the 

following terms and conditions. The terms and conditions set forth herein 

supplement the terms and conditions contained in any other agreement with 

Tamra, and by using any of the Electronic Services, the Client confirms agreement 

to comply with the terms and conditions set forth therein.  

 يف امب ،ةرمت ةكرش اهمدقت ةينورتكلإ تامدخ يأ مادختساب ةقلعتملا ماكحلأاو طورشلا ةيقافتلاا هذه ددحتُ 26.1

 مساب اقًحلا اهيلإ راشملا( كب صاخلا ةطاسولا باسح يف تلاماعملا لاخدلإ تامدخلا هذه مادختسا كلذ

 دونبلا ىلع هتقفاوم ىلإ ةرمت ةكرش ىدل ةينورتكللإا تامدخلل ليمعلا مادختسا ريشيو ،)"ةينورتكللإا تامدخلا"

 ىرخأ ةيقافتا يأ يف ةدراولا ماكحلأاو طورشلا انه اهيلع صوصنملا ماكحلأاو طورشلا لمكت امك .ةيلاتلا طورشلاو

 ماكحلأاو طورشلل لاثتملاا ىلع ليمعلا دكؤيو ،ةينورتكللإا تامدخلا نم يأ مادختساب .ةرمت ةكرش عم

 .اهيف ةصوصنملا

26.2 The Client is of legal age, and no one except the signatory of this Agreement 

has any interest in the account with Tamra. 

 .ةرمت ةكرش عم هباسح يف ةحلصم يأ هريغ صخش يلأ دجوي لا هنأو ،ةينوناقلا نسلا هغولبب ليمعلا رقي 26.2

26.3 All transactions for the account shall be subject to the laws, rules, regulations, 

customs, and usages of the exchange or market (and Tamra, if any) where 

executed. 

 تاداعلاو حئاوللاو دعاوقلاو نيناوقلاو ةمظنلأل ليمعلا باسحب ةقلعتملا تلاماعملا عيمج عضخت 26.3

 .اهيف اهذيفنت متي يتلا )تدجو نإ ،ةرمت ةكرشو( قوسلاب ةصاخلا فارعلأاو

26.4 Reports of the execution of orders and statements of the account shall be 

conclusive if not objected to within five days, respectively, after transmittal to the 

Client, by e-mail or otherwise.  

 نم مايأ )5( ةسمخ للاخ اهيلع ضارتعلاا متي مل اذإ ةيئاهن باسحلا فوشكو رماولأا ذيفنت ريراقت ربتعت  26.4

 .هريغ وأ ينورتكللإا ديربلا ربع ،ليمعلل اهلاسرإ
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26.5 At any time and from time to time, Tamra may, at its discretion, without notice 

to the Client, apply and/or transfer any securities, commodities, contracts relating 

thereto, or any other property or equity therein, interchangeably between any of 

the accounts, whether individual or joint and from any of the accounts to any 

account guaranteed by the Client.  

 وأ ةيلام قاروأ يأ لقن وأ/و قيبطت ،قبسم راعشإ نودو ،اهريدقتل اقًفو ،ةرمت ةكرشل زوجي ،تقو يأ يف 26.5

 ،ليمعلا تاباسح نم يأ نيب لدابتلاب ،اهيف ةيكلم قوقح وأ ىرخأ تاكلتمم يأ وأ ،ةلص تاذ دوقع وأ علس

 .هنامضب موقي باسح يأ ىلإ ليمعلا تاباسح نم يأ نمو ،ةكرتشم وأ ةيدرف تناك ءاوس

26.6 To protect against identity theft and fraudulent activity in the account, the 

Client agrees to be responsible for the protection of the username and password. 

Tamra will not be held responsible for any liability resulting from identity theft or 

fraudulent activity in the account. Tamra will not ask for a verification code over 

the phone when performing any operation on behalf of the Client.  

 ةيلوؤسم لمحت ىلع قفاوي ،هباسح يف يلايتحلاا طاشنلا نم هتيامحلو هتيوه لاحتنا نم ليمعلا ةيامحل  26.6

 وأ ةيماظن ةيلوؤسم يأ نع ةلوؤسم ةرمت ةكرش نوكت نلو ،هب ةصاخلا رورملا ةملكو مدختسملا مسا ةيامح

 مايقلل ققحتلا زمر بلطت نل ةرمت ةكرش نأبً املع ،هباسح يف يلايتحا طاشن يأ وأ ةيوهلا لاحتنا نع ةجتان ةيلام

 .فتاهلا ربع ليمعلا نع ةباين ةيلمع يأب

26.7 Subject to Clause 24 above, the Client acknowledges that they will be the only 

authorized user of Tamra’s Electronic Services for the Account(s). The Client will 

be fully responsible for the confidentiality and use of usernames, passwords, and 

one-time verification codes, and agrees that they will be fully and solely responsible 

for all activities, including brokerage transactions, which arise from the use of 

usernames or passwords. The Client also agrees that they will be fully and solely 

responsible for all activities, including brokerage transactions, which arise from 

authorization to link the brokerage account(s) or from authorization to appoint a 

sub-user pursuant to Clause 24 above. The Client acknowledges that Tamra may 

tape record conversations with them, whether in person or by telephone, for 

purposes of verification, and consents to such recording.  

 ةكرش تامدخ مادختساب هل حرصملا ديحولا مدختسملا نوكيس هنأب رقي ،هلاعأ )24( مقر دنبلا ةاعارم عم 26.7

 نيمدختسملا ءامسأ مادختساو ةيرس نع ةلماكلا ةيلوؤسملا لمحتيس هنأو ،)هتاباسح( هباسحل ةينورتكللإا ةرمت

 عيمج نع لماك لكشبً لاوؤسم نوكي نأ ىلع قفاويو ،ةدحاو ةرمل ققحتلا زمرو هب ةصاخلا رورملا تاملكو

 ةصاخلا رورملا تاملك وأ نيمدختسملا ءامسأ مادختسا نع أشنت يتلا ،ةطاسولا تلاماعم كلذ يف امب ،ةطشنلأا

 يتلا ،ةطاسولا تلاماعم كلذ يف امب ،ةطشنلأا عيمج نع لماك لكشبً لاوؤسم نوكي نأ ىلع اضًيأ قفاويو ،هب

 نطابلاب مدختسم نييعتب هضيوفت وأ هب ةصاخلا ةطاسولا )تاباسح( باسح طبرب ليمعلا ضيوفت نع أشنت

 ربع وأ ايًصخش ءاوس ،هعم تاثداحملا ليجست ةرمت ةكرشل نكمي هنأب ليمعلا رقيو .هلاعأ )24( دنبلل اقًفو

 .ليجستلا اذه ىلع قفاويو ،ققحتلا ضارغلأ ،فتاهلا

26.8 The Client agrees that as a condition of being approved to use Tamra’s 

Electronic Services they will immediately notify Tamra if: 

 راطخإب موقيس ،ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختسلا ةقفاوملا ىلع لوصحلل طرشك هنأ ىلع قفاوي 26.8

  :اذإ روفلا ىلع ةرمت ةكرش

a. They have placed an order using Tamra’s Electronic Services and did not receive 

an order number. 

 .بلط مقر قلتي ملو ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختساب ابًلط مدق .أ

b. They have placed an order using Tamra’s Electronic Services and did not receive 

an accurate written confirmation of the order, its execution, or cancellation within 

five business days. 

 هئاغلإ وأ هذيفنت وأ بلطلل اقًيقد اًبوتكم ادًيكأت قلتي ملو ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختساب ابًلط مدق .ب

  .لمع مايأ ةسمخ للاخ

c. They have received confirmation of an order or orders which they did not place 

or any similar conflicting report; or 

  .لثامم براضتم ريرقت يأ وأ ،اهميدقتب مقي مل رماوأ وأ رملأ ادًيكأت ليمعلا ّيقلت .ج

 

d. They become aware of any unauthorized use of their username(s), password(s), 

the username(s) and password(s) of any sub-user appointed by them, or any 

product or service related to their accounts. 

 يأبو هب ةصاخلا رورملا ةملكو مدختسملا )ءامسأ( مسلا هب حرصم ريغ مادختسا يأب ليمعلا ملع لاح يف .د

 .هتاباسحب قلعتت ةمدخ وأ جتنم يأ وأ هلبق نم نيعم يعرف مدختسم

If the Client fails to notify Tamra immediately upon the occurrence of any of the 

above events, the Client agrees that Tamra will not have any responsibility or 

liability to them or any other person whose claim may arise through them for any 

claims relating to the handling, mishandling, or loss of any order. Any liability of 

Tamra arising out of any action or omission by Tamra with respect to the handling, 

mishandling, or loss of an order shall be limited to an amount equal to the loss 

incurred due to the action or omission during the five business days after the date 

on which the Client first became obligated to give Tamra notice with respect to 

such transaction(s) pursuant to this Clause. The Client agrees that Tamra and/or 

 ةكرش نأ ىلع قفاوي هنإف ،هلاعأ ةروكذملا ثادحلأا نم يأ ثودح روف ةرمت ةكرش راطخإ يف ليمعلا لشف اذإ

 تابلاطم يأ نع ليمعلا للاخ نم هتبلاطم أشنت دق رخآ صخش يأ هاجت ةيلوؤسم يأ لمحتت نلو مل ةرمت

 وأ لمع يأ نع أشنت ةرمت ةكرش ىلع ةيلوؤسم يأ نأو ،بلط يأ نادقف وأ لماعتلا ءوس وأ لماعتلاب قلعتت

 رصتقت نأ بجي ،هنادقف وأ هعم لماعتلا ءوس وأ بلطلا عم لماعتلاب قلعتي اميف ةرمت ةكرش لبق نم لافغإ

 حبصأ يذلا خيراتلا دعب ةسمخلا لمعلا مايأ للاخ لافغلإا وأ ءارجلإا ببسب ةدبكتملا ةراسخلا يواسي غلبم ىلع

 قفاويو ،دنبلا اذهل اقًفو )تلاماعملا( ةلماعملا هذه نأشب ةرمت ةكرش ىلإ راعشإ ميدقتب هيف امًزلم ليمعلا

 نل اهل ةعباتلا تاكرشلا وأ اهئلاكو وأ اهيفظوم وأ اهيريدم وأ اهيلوؤسم نم يأ وأ/و ةرمت ةكرش نأ ىلع ليمعلا

 وأ ةيعبت رارضأ يأ نع هللاخ نم هتابلاطم أشنت دق رخآ صخش يأ هاجت وأ ههاجت ىرخأ ةيلوؤسم يأ لمحتت

 ةكرش نوكت نلو ،رارضلأا هذه لثم ثودح ةيناكمإب ةرمت ةكرش غلابإ مت ول ىتح ،ةرشابم ريغ وأ ةصاخ وأ ةيضرع

 وأ رشابم لكشب جتان ءادلأا يف لشف وأ ريخأت يأ ببسب ةيقافتلاا هذه بجومب ةرخأتم ربتعت وأ ةلوؤسم ةرمت

 .ةلوقعملا ةرمت ةكرش ةرطيس نع جراخ ببس يأ نع رشابم ريغ
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any of its officers, directors, employees, agents, or affiliates will not have any other 

liability to them or any other person whose claims may arise through them for any 

consequential, incidental, special, or indirect damages, even if Tamra has been 

advised of the possibility of such damages. Tamra shall not be responsible for or 

deemed to be in default under this Agreement due to any delay or failure in 

performance resulting directly or indirectly from any cause beyond Tamra’s 

reasonable control.  

 

26.9 The Client acknowledges that for the purpose of this Agreement, Tamra’s 

Electronic Services will be defined as any interactive product or service offered by 

Tamra which allows them to communicate with Tamra, to obtain information or 

quotations from Tamra, or to enter into investment and/or brokerage transactions 

with Tamra through the use of electronic data communications. This includes, but 

is not limited to, electronic data communications transmitted by the Client to 

Tamra through the use of personal, home, or business computers connected by a 

modem or other device to an authorized telecommunications network designated 

by Tamra. The Client acknowledges that this Agreement also governs their use of 

automated touch-tone telephone services through which they can obtain account 

information and quotations and enter brokerage transactions. The Client 

acknowledges that Tamra may modify, add to, rename, or discontinue the 

Electronic Services offered pursuant to this Agreement without prior notice to 

them.  

 جتنم يأ اهنأ ىلع ةرمت ةكرشل ةينورتكللإا تامدخلا فيرعت متيس ،ةيقافتلاا هذه ضارغلأ هنأب ليمعلا رقي  26.9

 وأ تامولعم ىلع لوصحلا وأ ،ةكرشلا عم لصاوتلا ليمعلل حيتت يتلاو ةرمت ةكرش اهمدقت ةيلعافت ةمدخ وأ

 تانايبلا تلااصتا مادختسا للاخ نم اهعم ةطاسو وأ/و رامثتسا تلاماعم يف لوخدلا وأ ،اهنم راعسأ ضورع

 ىلإ ليمعلا اهلسري يتلا ةينورتكللإا تانايبلا تلااصتا ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،لمشي اذهو .ةينورتكللإا

 ةكبشب رخآ زاهج يأ وأ مدوم ةطساوب ةلصتم ةيراجت وأ ةيلزنم وأ ةيصخش رتويبمك ةزهجأ مادختساب ةرمت ةكرش

 مادختسا اضًيأ مكحت ةيقافتلاا هذه نأب رقي ،ةرمت ةكرش لبق نم اهنييعت مت ةدمتعم ةيكلسلا وأ ةيكلس تلااصتا

 باسحلا تامولعم ىلع لوصحلا اهللاخ نم هنكمي يتلاو سمللاب لمعت يتلا ةيللآا فتاهلا تامدخل ليمعلا

 ةينورتكللإا تامدخلا ليدعت ةرمت ةكرشل زوجي هنأب رقيو ،ةطاسولا تلاماعم يف لوخدلاو راعسلأا ضورعو

 .ليمعلل قبسم راعشإ نود اهفاقيإ وأ اهتيمست ةداعإ وأ اهيلإ ةفاضلإا وأ ةيقافتلاا هذه بجومب ةمدقملا

26.10 The Client agrees to be fully liable for any and all brokerage commissions, 

fees, and other charges or payments due to Tamra in connection with trades 

effected by them in their brokerage account(s) through the use of Tamra’s 

Electronic Services. Such brokerage commissions, fees, and charges or payments 

will be paid directly to Tamra in accordance with the terms and conditions specified 

by Tamra. The Client agrees that Tamra may require a deposit before they can 

begin trading using Tamra’s Electronic Services (deposited funds can be used 

toward payment of their first transaction). The Client agrees to pay all fees and 

charges associated with their use of any of Tamra’s Electronic Services, including, 

without limitation, those of any third-party information providers offered through 

Tamra and all costs associated with communication between themselves and the 

internet brokerage hub (if applicable).  

 تاعوفدملاو موسرلاو ةرسمسلا تلاومع عيمج نعو يأ نع لماكلابً لاوؤسم نوكي نأ ىلع قفاوي 26.10

 وأ/و ةيرامثتسلاا )هتاباسح( هباسح يف ليمعلا اهيرجي يتلا تلاوادتلاب قلعتي اميف ةرمت ةكرشل ةقحتسملا

 موسرلاو ةرسمسلا تلاومع عفد متيسو ،ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختسا للاخ نم هب ةصاخلا ةطاسولا

 ةكرش نأ ىلع ليمعلا قفاويو ،ةكرشلا اهددحت يتلا ماكحلأاو طورشلل اقًفو ةرمت ةكرش ىلإ ةرشابم تاعوفدملاو

 ةرمت ةكرش تامدخ مادختساب لوادتلا وأ رامثتسلاا ءدب نم ليمعلا نكمتي نأ لبق اعًاديإ بلطت دق ةرمت

 موسرلا عيمج عفد ىلع ليمعلا قفاويو ،)ىلولأا ةلماعملا عفدل ةعدوملا لاوملأا مادختسا نكمي( ةينورتكللإا

 لا لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب ،ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ نم يلأ همادختساب ةطبترملا فيراصملاو

 عيمجو ةرمت ةكرش للاخ نم ةمدقملاو ةيجراخ تاهجل نيعباتلا تامولعملا يدوزمب ةصاخلا كلت ،رصحلا

 .)قيبطتللً لاباق كلذ ناك اذإ( تنرتنلإا ىلع ةطاسولا زكرم نيبو ليمعلا نيب لاصتلااب ةطبترملا فيلاكتلا

 

26.11 With respect to those Electronic Services for which software (the 

“Software”) has been provided, the Client acknowledges that Tamra hereby grants 

to them a nonexclusive, nontransferable license during the term of this Agreement 

to receive and use the Software provided herewith solely in conjunction with the 

personal use of Tamra’s Electronic Services in accordance with the terms of this 

Agreement. The Client acknowledges and agrees that Tamra or its licensors or data 

providers have exclusive proprietary rights in the Software and the systems used 

in connection with Tamra’s Electronic Services. The Client further acknowledges 

and agrees that Tamra’s third-party information providers have exclusive 

 حنمت ةرمت ةكرش نأب رقي ،)"جمانربلا"( اهل جمانربلا ريفوت متي يتلا ةينورتكللإا تامدخلاب قلعتي اميف 26.11

 مادختساو يقلتل ةيقافتلاا هذه ةدم للاخ ليوحتلل لباق ريغو يرصح ريغ اصًيخرت ةيقافتلاا هذه بجومب ليمعلا

 هذه دونبل اقًفو ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخل يصخشلا مادختسلاا عم كارتشلااب طقف مدقملا جمانربلا

 ةيكلم قوقح مهيدل تانايبلا يدوزم وأ اهل نيصخرملا وأ ةرمت ةكرش نأ ىلع قفاويو ليمعلا رقيو ،ةيقافتلاا

 قفاويو ليمعلا رقي امك ،ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخب قلعتي اميف ةمدختسملا ةمظنلأاو جماربلا يف ةيرصح

 مهب ةصاخلا تامولعملا يف ةيرصح ةيكلم قوقحب نوعتمتي ةرمت ةكرشل نيعباتلا تامولعملا يدوزم نأ ىلع

 مادختسا ةءاسإ وأ سلاتخا يأ ثودح ةلاح يفو ،ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ ربع ةمدقملا وأ/و ةلوقنملا

 ةرمت ةكرش تامدخ ربع ةمدقملا وأ/و ةلوقنملا قوسلا تانايب وأ جماربلا وأ ،ةرمت ةكرشل ةينورتكللإا تامدخلل

 رمأ ىلع لوصحلا ةيجراخ تاهجل نيعباتلا نيصخرملا وأ تامولعملا يمدقم وأ/و ةرمت ةكرشل قحي ،ةينورتكللإا

 جمانربلا مادختسا هل زوجي لا )1( :يلي ام ىلع قفاويو ليمعلا رقي امك .اهب ةصاخلا داوملا مادختساب قلعتي يئاضق

 ةداعإ زوجي لاو ،جمانربلا ىلع ليدعت وأ رييغت يأ ءارجإب موقي نل )2( ؛ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ عم لاإ
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proprietary rights in their respective information transmitted and/or furnished via 

Tamra’s Electronic Services. In the event of any misappropriation or misuse of 

Tamra’s Electronic Services, the Software, or the market data transmitted and/or 

furnished via Tamra’s Electronic Services, Tamra and/or its third-party 

information providers or licensors shall have the right to obtain injunctive relief 

with respect to the use of its respective materials. The Client further acknowledges 

and agrees that: (i) they may use the Software only in conjunction with Tamra’s 

Electronic Services; (ii) they shall not make any alteration, change, or modification 

to the Software and shall not recompile, decompile, disassemble, reverse engineer, 

or make or distribute any other form of, or derivative work from, the Software; (iii) 

they shall use Tamra’s Electronic Services, the Software, and/or the market data 

provided thereby only for their personal use; and (iv) they shall not furnish the 

Software, Tamra’s Electronic Services, or any other information or messages 

disseminated by Tamra hereunder to any person or entity.  

 تامدخلا مدختسي هنأبو )3( ؛هنم قتشم لمع وأ رخآ لكش يأ عنص وأ ايًسكع هتسدنه وأ هكيكفت وأ هعيمجت

 نل )4(و ؛طقف يصخشلا همادختسلا ةرمت ةكرش نم ةمدقملا قوسلا تانايب وأ/و جماربلا وأ/و ةينورتكللإا

 بجومب ةكرشلا اهرشنت ىرخأ لئاسر وأ تامولعم يأ وأ ةرمت ةكرشل ةينورتكللإا تامدخلا وأ جماربلا نع حصفي

 .نايك وأ صخش يأ ىلإ ةيقافتلاا هذه

 

26.12 The Client agrees that their use of Tamra’s Electronic Services to effect 

securities transactions will be limited in all respects to the terms and conditions of 

this Agreement and any other agreement between them and Tamra. Tamra will 

have no liability to them with respect to any transaction or attempted transaction 

by them which is not in accordance with the terms and conditions specified herein 

or in such other agreement, and they will indemnify Tamra from any claim of a third 

party related to any such transaction or related transaction.  

 نوكيس ةيلاملا قارولأا تلاماعم ذيفنتل ةرمت ةكرش نم ةينورتكللإا تامدخلل همادختسا نأ ىلع قفاوي 26.12

 لمحتت نلو ،ةرمت ةكرش نيبو هنيب ىرخأ ةيقافتا يأو ةيقافتلاا هذه طورشو دونبب يحاونلا عيمج نم ادًودحم

 طورشلا عم قفتت لا يتلاو ليمعلا لبق نم ةلماعم ءارجإ ةلواحم وأ ةلماعم يأ هاجت ةيلوؤسم يأ ةرمت ةكرش

 فرط نم ةبلاطم يأ نع ةرمت ةكرش ضوعت ىلع ليمعلا قفاويو ،ىرخأ ةيقافتا يأ يف وأ انه ةددحملا ماكحلأاو

 .ةلصلا تاذ تلاماعملا هذه نم يأب قلعتت ثلاث

 

26.13 The Client agrees that Tamra may change the terms and conditions of this 

Agreement, in whole or in part, upon notice to them; no provision of this Agreement 

may be amended in any other manner. The Client agrees to use Tamra’s Electronic 

Services and any additional services offered through Tamra in the future only in 

accordance with the terms and conditions specified in this Agreement as amended 

from time to time by Tamra, and that any amendments to the terms and conditions 

will be deemed effective upon dissemination by Tamra. Use of Tamra’s Electronic 

Services after receipt of such amendments will be deemed to be acceptance of such 

amendments.  

 ىلع ءًانب ،ايًئزج وأ ايًلك ،ةيقافتلاا هذه ماكحأو طورش ليدعت ةرمت ةكرشل زوجي هنأ ىلع ليمعلا قفاوي 26.13

 ىلع ليمعلا قفاويو ،ىرخأ ةقيرط يأب ةيقافتلاا هذه ماكحأ نم مكح يأ ليدعت زوجي لاو ،ليمعلل هجوم راطخإ

 اقًفو طقف لبقتسملا يف ةكرشلا للاخ نم ةمدقم ةيفاضإ تامدخ يأو ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختسا

 طورشلا ىلع تلايدعت يأ نأو ،رخلآ تقو نم ةلدعملا اهتغيصب ةيقافتلاا هذه يف ةددحملا ماكحلأاو طورشلل

 دعب ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختسا ربتعيو ،ةرمت ةكرش ةطساوب اهرشن دنع ةيراس نوكتس ماكحلأاو

 .تلايدعتلا هذهل لوبق ةباثمب تلايدعتلا هذه ملاتسا

26.14 The Client acknowledges that any order they place which Tamra, at its sole 

discretion, deems to be disruptive to the securities markets, unusual in size, type 

or credit risk, or which exceeds Tamra’s usual authorized limits, may be subject to 

rejection, cancellation or modification. The Client acknowledges that market orders 

cannot always be canceled, because they are subject to immediate execution and 

the order may be executed before the request for cancellation is received by Tamra. 

The Client acknowledges and agrees that they are fully responsible for determining 

the suitability of their order(s) and their investment decisions. The Client 

acknowledges that Tamra may, in its sole discretion, place trading restrictions on 

their Account(s).  

 ىلع ءًانب ،ايًئزج وأ ايًلك ،ةيقافتلاا هذه ماكحأو طورش ليدعت ةرمت ةكرشل زوجي هنأ ىلع ليمعلا قفاوي 26.14

 ىلع ليمعلا قفاويو ،ىرخأ ةقيرط يأب ةيقافتلاا هذه ماكحأ نم مكح يأ ليدعت زوجي لاو ،ليمعلل هجوم راطخإ

 اقًفو طقف لبقتسملا يف ةكرشلا للاخ نم ةمدقم ةيفاضإ تامدخ يأو ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختسا

 طورشلا ىلع تلايدعت يأ نأو ،رخلآ تقو نم ةلدعملا اهتغيصب ةيقافتلاا هذه يف ةددحملا ماكحلأاو طورشلل

 دعب ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ مادختسا ربتعيو ،ةرمت ةكرش ةطساوب اهرشن دنع ةيراس نوكتس ماكحلأاو

 .تلايدعتلا هذهل لوبق ةباثمب تلايدعتلا هذه ملاتسا

26.15 The Client agrees that Tamra reserves the right in its sole discretion to 

suspend or terminate their access to any or all of Tamra’s Electronic Services for 

 قارولأا قاوسلأً لاطعم ،صاخلا اهريدقتل اقًفو ،ةرمت ةكرش هربتعت يذلاو همدقي بلط يأ نأب ليمعلا رقي 26.15

 ،ةرمت ةكرشل ةداتعملا اهب حومسملا دودحلا زواجتي وأ ،نامتئلاا رطاخم وأ عونلا وأ مجحلا يف داتعم ريغ وأ ،ةيلاملا

 عضخت اهنلأ ،امًئاد اهؤاغلإ نكمي لا قوسلا رماوأ نأب ليمعلا رقيو ،ليدعتلا وأ ءاغللإا وأ ضفرلل ةضرع نوكي دق
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any reason and without prior notice to them. The Client agrees not to hold Tamra, 

its licensors, information providers, or any third party involved in the provision of 

Tamra’s Electronic Services to them responsible or liable for any disruptions in 

service due to telephone network, computer network, or other system problems 

beyond the control of Tamra, its licensors, information providers, or any third party 

involved in the provision of Tamra’s Electronic Services to them, system 

maintenance or system upgrades; or any other event or circumstance beyond the 

control of Tamra, its licensors, information providers, or any third party involved in 

the provision of Tamra’s Electronic Services to them.  

 لوؤسم هنأ ىلع قفاويو ليمعلا رقيو ،ءاغللإا بلطل ةرمت ةكرش ملاتسا لبق رملأا ذيفنت متي دقو يروفلا ذيفنتلل

 اهريدقتل اقًفو ،ةرمت ةكرشل زوجي هنأب رقيو ،ةيرامثتسلاا يتارارقو )هتابلط( هبلط ةمءلام ىدم ديدحت نع لماكلاب

 .)هتاباسح( هباسح ىلع لوادت دويق عضو ،صاخلا

 

25.16 The Client agrees that the market data, news, and other information 

provided to them through Tamra’s Electronic Services (directly or indirectly 

through an authorized third-party information provider) is for their personal use 

only and they will not retransmit or republish these data in any form. The Client 

acknowledges that the data provided to them are obtained from sources believed 

to be reliable, are provided solely on a best-efforts basis for their convenience, and 

that no guarantees are made by Tamra, its licensors, any information provider, or 

any third party involved in the provision of Tamra’s Electronic Services to them as 

to their accuracy, completeness, timeliness, or correct sequencing. The Client 

acknowledges that while access to investment recommendations, advice, opinions, 

or judgments may be available through Tamra’s Electronic Services, none are 

developed or endorsed by Tamra, nor do they constitute any recommendations or 

solicitations to purchase or sell any security by Tamra. The Client agrees not to 

hold Tamra or its licensors, information providers, or any third party involved in 

the provision of Tamra’s Electronic Services to them liable for any investment 

decision they may make based upon their reliance on or use of such data or 

recommendations, advice, opinions, or judgments or any liability which may arise 

due to inaccuracies, errors, or omissions in such data or due to delays, omissions, 

errors, or interruptions in the delivery or transmission of such data for any reason.  

 

 ةكرش تامدخ للاخ نم هل ةمدقملا ىرخلأا تامولعملاو رابخلأاو قوسلا تانايب نأ ىلع ليمعلا قفاوي 26.16

 مادختسلا يه )دمتعم ةيجراخ ةهجل عبات تامولعم رفوم للاخ نم رشابم ريغ وأ رشابم لكشب( ةينورتكللإا ةرمت

 نأب رقيو ،لاكشلأا نم لكش يأب اهرشن ةداعإ وأ تانايبلا هذه لاسرإ ةداعإب موقي نلو طقف يصخشلا ليمعلا

 لذب ساسأ ىلع طقف اهريفوت متيو ،ةقوثوم اهنأ دقتعيُ رداصم نم اهيلع لوصحلا مت دق هل ةمدقملا تانايبلا

 وأ اهل نيعباتلا نيصخرملا وأ ةرمت ةكرش لبق نم تانامض دجوت لا هنأو ،هتمئلامو ليمعلا ةحارل دوهجلا لضفأ

 اهتقد ثيح نم ليمعلل ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ ميدقت يف كراشم ثلاث فرط يأ وأ تامولعم دوزم يأ

 وأ ةروشملا وأ رامثتسلاا تايصوت ىلإ لوصولا نأ نيح يف هنأب رقيو ،حيحصلا اهلسلست وأ اهتيقوتو اهلامتكاو

 وأ اهنم يأ ريوطتب مقت مل ةرمت ةكرش نأ لاإ ،ةينورتكللإا ةرمت تامدخ للاخ نم احًاتم نوكي دق ماكحلأا وأ ءارلآا

  قفاويو ،ةرمت ةكرش لبق نم ةيلام ةقرو يأ عيب وأ ءارشل جاردتسا وأ تايصوت يأ لكشت لا اهنأ امك ،اهدامتعا

 ميدقت يف كراشم ثلاث فرط يأ وأ تامولعملا يدوزم وأ اهل نيصخرملا وأ ةرمت ةكرش ليمحت مدع ىلع ليمعلا

 هذه ىلع هدامتعا ىلع ءًانب هذختي دق يرامثتسا رارق يأ نع ةيلوؤسملا ليمعلل ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ

 وأ ءاطخلأا وأ ةقدلا مدع ببسب أشنت دق ةيلوؤسم يأ وأ ماكحلأا وأ ،ءارلآا وأ حئاصنلا وأ تايصوتلا وأ تانايبلا

 لقن وأ ميلست يف تاعاطقنلاا وأ ءاطخلأا وأ فذحلا وأ ريخأتلا ببسب وأ تانايبلا هذه يف دمعتملا ريغ لامهلإا

 .بابسلأا نم ببس يلأ تانايبلا هذه

 

26.16 The Client agrees that Tamra Capital retains the right, in its sole discretion, 

to suspend or terminate the Client’s access to any or all of Tamra Capital’s 

electronic services for any reason and without prior notice. The Client further 

agrees not to hold Tamra Capital, its licensors, its information providers, or any 

third party involved in providing Tamra Capital’s electronic services to the Client 

liable for any service interruption resulting from telephone or computer network 

failures, issues affecting the operating systems or underlying platforms beyond 

their control, system maintenance, operating system updates, or any other event 

or circumstance beyond the control of Tamra Capital, its licensors, its information 

providers, or any third party involved in providing such electronic services to the 

Client. 

 ىلإ هلوصو ءاهنإ وأ قيلعت يف ،صاخلا اهريدقتل اقًفو ،قحلاب ةرمت ةكرش ظفتحت نأ ىلع ليمعلا قفاوي 26.16

 قفاوي امك ،هل قبسم راعشإ نودو بابسلأا نم ببس يلأ اهعيمج وأ ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ نم يأ

 تامدخ ريفوت يف كراشم ثلاث فرط يأ وأ تامولعملا يدوزم وأ اهل نيصخرملا وأ ةرمت ةكرش ليمحت مدع ىلع

 رتويبمكلا ةكبش وأ فتاهلا ةكبش ببسب ةمدخلا يف عاطقنا يأ نع ةيلوؤسملا ليمعلل ةينورتكللإا ةرمت ةكرش

 يدوزم وأ نيصخرملا وأ ةرمت ةكرش ةرطيس نع ةجراخ نوكت يتلاو ةلغشملا ةمظنلأا يف ىرخأ لكاشم وأ

 لغشملا ماظنلا ةنايص وأ ليمعلل ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ ميدقت يف كراشم ثلاث فرط يأ وأ تامولعملا

 يدوزم وأ نيصخرملا وأ ،ةرمت ةكرش ةرطيس نع جراخ رخآ فرظ وأ ثدح يأ وأ ؛ةلغشملا مظنلا تاثيدحت وأ

 .ليمعلل ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ ميدقت يف كراشم ثلاث فرط يأ وأ تامولعملا

 

26.17 The Client agrees that there are no warranties, express or implied, with 

respect to Tamra’s Electronic Services or the software or the market data provided, 

 ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخب قلعتي اميف ،ةينمض وأ ةحيرص ،تانامض دوجو مدع ىلع ليمعلا قفاوي  26.17

 ةصاخ ةينمض تانامض يأ ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب ،ةمدقملا قوسلا تانايب وأ جماربلا وأ

 ةكرش لبق نم ،ةيركفلا ةيكلملا قوقح كاهتنا دض وأ نيعم ضرغل ةمءلاملا وأ ةلوقعملا ةياعرلا وأ قيوستلاب
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including, but not limited to, any implied warranties of merchantability, reasonable 

care, fitness for a particular purpose, or against intellectual property infringement, 

made by Tamra, its licensors, information providers, or any third party involved in 

the provision of Electronic Services to them. The Client further agrees that the sole 

liability of Tamra, or its licensors, information providers, or any third party involved 

in the provision of Tamra’s Electronic Services to them for any claims, 

notwithstanding the form of such claims (e.g., contact, negligence, or otherwise), 

arising out of errors or omissions in Tamra’s Electronic Services and/or the 

software and/or market data provided or to be provided hereunder shall be to 

furnish the correct report or data provided that they promptly advise the data 

provider thereof. The Client further agrees that they shall not hold Tamra, its 

licensors, information providers, or any third party involved in the provisions of 

Tamra’s Electronic Services liable in any way for any loss or damage arising from 

or occasioned by any force majeure (e.g., flood, extraordinary weather conditions, 

earthquake or other act of god, fire, war, insurrection, riot, labor dispute, accident, 

action of government, communications or power failure, equipment or software 

malfunction) or by any other cause beyond such party's reasonable control. In no 

event will Tamra, its licensors, information providers, or any third party involved in 

the provision of Tamra’s Electronic Services (or any of their respective officers, 

directors, employees, agents, or affiliates) be responsible for special, indirect, 

incidental, or consequential damages, including but not limited to trading losses or 

lost profits, whether or not reasonably foreseeable, and even if advised of the 

possibility of such damages, which the Client may incur or experience on account 

of entering into or relying on this Agreement or as a result of their use or reliance 

on the market data, the services, or the software. 

 

 قفاويو ،هل ةينورتكللإا تامدخلا ميدقت يف كراشم ثلاث فرط يأ وأ تامولعملا يدوزم وأ اهل نيصخرملا وأ ةرمت

 ثلاث فرط يأ وأ تامولعملا يدوزم وأ اهل نيعباتلا نيصخرملا وأ ةرمت ةكرشل ةديحولا ةيلوؤسملا نأ ىلع اضًيأ

 هذه لكش نع رظنلا ضغب ،تابلاطم يأ نع ليمعلا هاجت ةرمت ةكرشل ةينورتكللإا تامدخلا ميدقت يف كراشم

 تامدخلا يف وهس وأ ءاطخأ نع ةئشانلا ،)كلذ ريغ وأ لامهلإا وأ لاصتلاا ،لاثملا ليبس ىلع( تابلاطملا

 بجي اذه بجومب انه اهريفوت متيس يتلا وأ ةمدقملا قوسلا تانايب وأ/و جمانربلا وأ/و ةرمت ةكرشل ةينورتكللإا

 قفاويو ،روفلا ىلع اهب تانايبلا دوزم ليمعلا غلبي نأ طرشب ةحيحصلا تانايبلا وأ ريرقتلا ميدقت ىلع رصتقت نأ

 ميدقت يف كراشم ثلاث فرط يأ وأ تامولعملا يدوزم وأ اهل نيصخرملا وأ ةرمت ةكرش لمحيُ نل هنأ ىلع كلذك

 ةرهاق ةوق يأ نع جتان وأ نع مجان ررض وأ ةراسخ يأ لاكشلأا نم لكش يأب ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ

 وأ ،برحلا وأ ،قئارحلا وأ ةرهاقلا فورظلا نم اهريغ وأ لزلازلا وأ ةيوجلا فورظلا ،ناضيف ،لاثملا ليبس ىلع(

 يف لطع وأ ،يئابرهكلا رايتلا عاطقنا وأ ،تلااصتلاا وأ ،ةموكحلا لمع وأ ،ثداوحلا وأ ،يلامعلا عازنلا وأ ،بغشلا

 ةرطيسلا نع جراخ رخآ ببس يلأ وأ )حئاوللا وأ نيناوقلاو ةمظنلأا ريغت وأ ةئبولأا راشتنا وأ جماربلا وأ تادعملا

 وأ تامولعملا يدوزم وأ اهل نيصخرملا وأ لاوحلأا نم لاح يأب ةرمت ةكرش لمحتت نلو ،فرطلا اذهل ةلوقعملا

 وأ اهيفظوم وأ اهيريدم وأ اهيلوؤسم نم يأ وأ( ةينورتكللإا ةرمت ةكرش تامدخ ميدقت يف كراشم ثلاث فرط يأ

 يف امب ،ةيعبتلا وأ ةيضرعلا وأ ةرشابملا ريغ وأ ةصاخلا رارضلأا نع ةيلوؤسملا )اهل ةعباتلا تاكرشلا وأ اهئلاكو

 ،لا مأ لوقعم لكشب ةعقوتم تناك ءاوس ،ةعئاضلا حابرلأا وأ ةيراجتلا رئاسخلا ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ

 لوخدلا ببسب اههجاوي دق وأ اهلمحتي دق يتلا ،رارضلأا هذه لثم ثودح ةيناكمإب ليمعلا راطخإ مت اذإ ىتحو

 .جماربلا وأ تامدخلا وأ قوسلا تانايب ىلع هدامتعا وأ همادختسا ةجيتن وأ اهيلع دامتعلاا وأ ةيقافتلاا هذه يف

 

   

 

27. Suspension and Deactivation of Account 27. باسحلا طيشنت ءاغلإو قيلعت 

Tamra shall be entitled to restrict or suspend the use of the Client’s account 

and/or to block or liquidate the credit, cash or investments balance therein at any 

time if it becomes aware of conflicting claims of ownership to the account or its 

funds or otherwise as required by applicable law and regulations. The liquidated 

credit, cash and investments balance shall be paid to the Client (if appropriate) as 

soon as practicable, provided that the cause of the suspension or restriction was 

not conflicting claims of ownership to the account and otherwise as required by 

applicable law and regulations. 

Tamra may, at its sole discretion, by providing written notice to the client, 

deactivate or close your account if the account balance is zero or if there has not 

been any activity in the client's account for a consecutive period of six (6) 

months. 

 وأ نامتئلاا ديصر ةيفصت وأ رظح وأ/و ليمعلا باسح مادختسا قيلعت وأ دييقتب موقت نأ ةرمت ةكرشل نكمي

 وأ ،هلاومأ وأ باسحلا ةيكلم نأشب ةبراضتم تابلاطم دوجو اهل نيبت اذإ تقو يأ يف هيف تارامثتسلاا وأ دقنلا

 دقنلاو نامتئلاا نم ىفصملا ديصرلا عفد بجي .اهب لومعملا حئاوللاو نوناقلا بجومب اًبولطم كلذ ناك اذإ

 دييقتلا ببس ضراعتي لاأ ةطيرش ،ايًلمع نكمم تقو برقأ يف )ابًسانم كلذ ناك اذإ( ليمعلا ىلإ تارامثتسلااو

 .ةيراسلا حئاوللاو ةينوناقلا تابلطتملا وأ باسحلا ةيكلم تابلاطم عم قيلعتلا وأ

 يف هقلاغإ وأ هباسح طيشنت ءاغلإ ،ليمعلل يباتك راعشإ ميدقتبو ،صاخلا اهريدقتل اقًفو ،ةرمت ةكرشل قحي امك

 .ةيلاتتم رهشأ )6( ةتس ةدمل ليمعلا باسح يف طاشن يأ كانه نكي مل اذإ وأً ارفص باسحلا ديصر ناك لاح

 

28. Confidentiality 28. ةيرسلا 

28.1 Confidentiality: Details of the transactions undertaken for the account of 

the Client in relation thereto shall be treated as confidential, except to the 

 ءانثتساب ،ةيرس اهنأ ىلع ليمعلا باسحل ىرجتُ يتلا تلاماعملا ليصافت عم لماعتلا بجي :ةيرسلا 28.1 

 ىلع ءًانب وأ )ب( ،ةيراس كولس دعاوق وأ ةحئلا وأ نوناق يلأ اقًفو )أ( تامولعملا نع اهيف فشكيُ يتلا تلااحلا

 ةيموكح وأ ةيميظنت ةطلس يأ وأ لدابت ةهج نم راسفتسا ىلع ادًر )ج( وأ ،ةصتخملا مكاحملا نع رداص رمأ
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extent that information is disclosed (a) pursuant to any applicable law, 

regulation or code of conduct, or (b) by order of a court of law, or (c) in 

response to an inquiry by an exchange or any regulatory or other 

governmental authority concerning information reasonably required by 

them in the course of their official duties, and subject to assurances that 

such information will be used only for the purposes specified and will 

otherwise be kept confidential, or (d) to perform a particular service for the 

Client including but not limited to, executing, settling and arranging custody 

services. 

28.2 Disclosure of Relationship: The Company may disclose details of the 

Client’s relationship with the Company to third parties with whom the 

Company deals in the performance of the agreed investment services on 

behalf of the Client, for their confidential and internal use and/or as a 

requirement of processing transactions on behalf of the Client. The Client 

understands that such information may then become subject to disclosure 

under the laws of other jurisdictions.  

 

 تامولعملا هذه مادختسا نامض ةطيرش ،ةيمسرلا اهتابجاو قايس يف لوقعم لكشب تامولعملا بلطت ىرخأ

 ،كلذ يف امب ،ليمعلل ةنيعم ةمدخ ءادأ دنع وأ )د( ،كلذ فلاخب اهتيرس ىلع ظافحلاو ةددحملا ضارغلأل طقف

 .اهبيترتو اهتيوستو ظفحلا تامدخ ذيفنت ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع

 اهعم لماعتت ةثلاث فارطلأ اهعم ليمعلا ةقلاع ليصافت نع فشكلا ةكرشلل زوجي :ةقلاعلا نع حاصفلإا 28.2

 طرشك وأ/و يلخادلاو يرسلا مادختسلال كلذو ،ليمعلا نع ةباين اهيلع قفتملا رامثتسلاا تامدخ ءادأ يف ةكرشلا

 بجومب حاصفلإل ةعضاخ حبصت دق تامولعملا هذه نأ ليمعلا كردي .ليمعلا نع ةباين تلاماعملا ةجلاعمل

 .ىرخأ ةيئاضق تاطلس يف نيناوق

29. Material Interests 29. ةيداملا حلاصملا 

29.1 Client’s acknowledgement: The Client acknowledges and agrees that, in the 

course of performing services under this Agreement, Tamra’s, its persons, 

subsidiaries, affiliates and other clients of Tamra, may have a material 

interest in a transaction or interest that is or is likely to become the subject 

of client instruction, and that such interests whether material or otherwise 

will be disclosed to the Client in writing. 

29.2 Tamra’s rights: Without limitation to the foregoing, Tamra may: (a) effect 

transactions for the account of the Client in which Tamra or one or more of 

its related parties has directly or indirectly a material interest or where a 

related party of Tamra effects the transaction as principal therein or in 

which Tamra or a related party has a relationship with another party which 

may, in either case, involve a conflict with Tamra’s duty to the Client only 

after Tamra notifies said Client in writing of such interest whether material 

or otherwise; (b) invest on behalf of the Client in or dispose of units in a 

unit trust or other form of collective investment scheme which is either 

operated or advised by Tamra or one of its related parties; or (c) invest on 

behalf of the Client in securities the issue or offer for sale of which was 

underwritten, managed or arranged by Tamra or a related party during the 

preceding twelve months or earlier. 

 

 نوكت دق ،ةيقافتلاا هذه بجومب تامدخلا ميدقت قايس يف هنأ ىلع قفاويو ليمعلا رقي :ليمعلا رارقإ  29.1

 ةحلصم ةرمت ةكرشل نيرخآ ءلامعو اهعم ةلماعتملا تاكرشلاو اهل ةعباتلا تاكرشلاو اهدارفأو ةرمت ةكرشل

 ءاوس ،حلاصملا هذه نع فشكلا متيس .ليمعلا تاميلعتل اعًوضوم حبصت دق ةحلصم وأ ةلماعم يف ةيرهوج

 .ايًباتك ليمعلل ،كلذ ريغ وأ ةيرهوج تناك

 ليمعلا باسحل تلاماعم ءارجإ )أ( :ةرمت ةكرشل قحي ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع :ةرمت ةكرش قوقح  29.2

 فرط رثؤي ثيح وأ ،رشابم ريغ وأ رشابم لكشب ةيدام ةحلصم اهب ةطبترملا فارطلأا دحلأ وأ ةرمت ةكرشل نوكي

 عم ةقلاع اهب طبترم فرط وأ ةرمت ةكرش اهيف طبرت يتلا وأ ،ةيساسأ اهتفصب ةلماعملا ىلع ةرمت ةكرشب طبترم

 راطخإ دعب كلذو ،ليمعلا هاجت ةرمت ةكرش بجاو عم براضت ىلع ،نيتلاحلا اتلك يف ،يوطنت دق يتلاو ،رخآ فرط

 نع ةباين رامثتسلاا )ب( ؛كلذ ريغ وأ ةيدام تناك ءاوس ،ةحلصملا هذهب ايًباتك ينعملا ليمعلل ةرمت ةكرش

 يعامجلا رامثتسلاا ططخم لاكشأ نم رخآ لكش يأ وأ يرامثتسا قودنص نم تادحو يف فرصتلا وأ ليمعلا

 يف ليمعلا نع ةباين رامثتسلاا )ج( وأ ؛ةلصلا تاذ فارطلأا دحأ وأ ةرمت ةكرش ةروشملا هل مدقت وأ هلغشتُ يذلا

 يذ فرط وأ ةرمت ةكرش لبق نم اهبيترت وأ اهترادإ وأ عيبلل اهضرع وأ اهرادصإب باتتكلاا مت يتلا ةيلاملا قارولأا

 .كلذ لبق وأ ةقباسلا ارًهش رشع ينثلاا للاخ ةلص

  

 

30. Limitation of Tamra’s Liability 30. ةرمت ةيلوؤسم 

30.1 Liability for gross negligence or willful default only: Neither Tamra nor any 
of its affiliates, nor any of Tamra’s or its affiliates’ respective directors, 
officers, employees or agents shall be liable to the Client for any loss, 
damages, costs, expenses or other liabilities (including taxation) suffered by 

 تاكرشلا نم يأ لاو ،ةرمت ةكرش نوكت لا :طقف دمعتملا ريصقتلا وأ ميسجلا لامهلإا نع ةيلوؤسملا 30.1

 وأ ةراسخ يأ نع ليمعلا هاجت نيلوؤسم ،اهئلاكو وأ اهيفظوم وأ اهيلوؤسم وأ اهيريدم نم يأ لاو ،اهل ةعباتلا

 ةراسخلا هذه نكت مل ام ،ليمعلا اهلمحتي )بئارضلا كلذ يف امب( ىرخأ تامازتلا يأ وأ تاقفن وأ فيلاكت وأ رارضأ

 .صاخشلأا ءلاؤه بناج نم دمعتم ريصقت وأ ميسج لامهإ نع ةرشابم اجًتان ررضلا وأ
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the Client, unless such outcome is directly caused by such gross persons’ 
negligent action or omission. 

30.2 No liability for consequential damages: Under no circumstances shall 
Tamra or any of its affiliates, or any of Tamra’s or its affiliates’ respective 
directors, officers, employees or agents, be liable to the Client for indirect or 
consequential losses, including any failure to realize any profit, advantage or 
opportunity. 

30.3 Express disclaimers: Without prejudice to any provisions of this Agreement, 
and for the avoidance of doubt, the Client expressly acknowledges and agrees 
that:  

a. Tamra makes no representation or warranty as to the performance or 

profitability of any investments made by the Client and Tamra shall 

have no liability or responsibility for any decline in the value of any such 

investments;  

b. Tamra shall not be in breach of its obligations under this Agreement 

and shall not be liable to the Client for any loss caused directly or 

indirectly by Force Majeure, including, without limitation, acts of God, 

acts of government, war (whether declared or undeclared), civil 

commotion, insurrection, embargo, exchange or market rulings, 

suspension or trading, inability to communicate with market makers for 

whatever reason, breakdown of the computer systems of third parties 

or other machine failure, labor disputes, impediments to the supply of 

goods or equipment, or any other cause or conditions beyond the 

control of Tamra; 

c. Tamra shall not be responsible for the solvency or the due and proper 

performance of the obligations of any third party bank, clearing 

organization, broker, intermediary, custodian, trustee, contractor or 

other service provider appointed or employed by Tamra in good faith 

hereunder, but Tamra shall, at its discretion, make available to the 

Client such rights as Tamra may have against any such persons in 

relation to the Client account; 

d. Tamra shall be entitled to rely, in the performance of its obligations 

hereunder, on the opinion and statements of third party professional 

advisors which it will select with reasonable care and instruct in good 

faith and shall not be liable to the Client for any adverse effect of having 

relied thereon; 

e. Tamra is not responsible for advising the Client in respect of the tax 

position or affairs of the Client, or for investigating the application of 

any taxation law, regulation, treaty or practice to the Client. The Client 

must take such professional advice as it may consider fit. 

 

 نم يأ لاو ،ةرمت ةكرش نوكت لا ،فورظلا نم فرظ يأ تحت :ةيعبتلا رارضلأا نع ةيلوؤسملا مدع 30.2

 يأ نع ليمعلا هاجت نيلوؤسم اهئلاكو وأ اهيفظوم وأ اهيلوؤسم وأ اهيريدم نم يأ لاو ،اهل ةعباتلا تاكرشلا

 وأ ةزيم وأ حبر يأ قيقحت يف لشفلا ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب ،ةيعبت وأ ةرشابم ريغ رئاسخ

 .ةصرف

 قفاويو ليمعلا رقي ،كشلا بنجتلو ،ةيقافتلاا هذه ماكحأ نم يأب للاخلإا نود :حيرصلا ةيلوؤسملا ءلاخإ 30.3

  :يلي ام ىلع ةًحارص

 ةكرش لمحتت لاو ،ليمعلا اهب موقي تارامثتسا يأ ةيحبر وأ ءادأ نأشب نامض وأ دهعت يأ ةرمت ةكرش مدقت لا .أ

 .تارامثتسلاا هذه نم يأ ةميق يف ضافخنا يأ نع ةيلوؤسم يأ ةرمت

 ةوقلا نع رشابم ريغ وأ رشابم لكشب ةجتان ةراسخ يأ نع ليمعلا ضيوعتب ةمزلم ةرمت ةكرش نوكت نل .ب

 وأ ةنلعم ءاوس( بورحلا ،ةموكحلا لامعأ ،ةيعيبطلا ثداوحلا ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب ،ةرهاقلا

 ةردقلا مدع ،لوادت وأ قيلعت ،ةيقوسلا ماكحلأا وأ دويقلا ،رظحلا ،درمتلا ،ةيندملا تابارطضلاا ،)اهنع نلعم ريغ

 لاطعأ وأ ةثلاث فارطأب ةصاخلا رتويبمكلا ةمظنأ رايهنا ،بابسلأا نم ببس يلأ قوسلا يعناص عم لصاوتلا ىلع

 ةرطيس نع جراخ رخآ فرظ وأ ببس يأ وأ ،تادعملا وأ علسلا ديروت قئاوع ،ةيلامعلا تاعازنلا ،ىرخلأا تلالآا

  .ةرمت ةكرش

 ةسسؤم وأ ،ثلاث فرط كنب يأ تامازتللا ميلسلا ءادلأا وأ ةيلاملا ةءلاملا نع ةلوؤسم ةرمت ةكرش نوكت نل .ت

 نسحب نيعم رخآ ةمدخ مدقم يأ وأ ظفح نيمأ وأ ،لواقم وأ ،يصو وأ ،نيمأ وأ ،راسمس وأ ،طيسو وأ ،ةصاقم

 اقًوقح ليمعلل حيتت نأ ،اهريدقتل اقًفو ،ةرمت ةكرش ىلع نيعتي نكلو ،ةيقافتلاا هذه بجومب ةرمت لبق نم ةين

 .ليمعلا باسحب قلعتي اميف صاخشلأا ءلاؤه نم يأ دض ةرمت ةكرش قوقحل ةهباشم

 نيفرتحم نيراشتسم تانايبو ءارآ ىلع ،ةيقافتلاا هذه بجومب اهتامازتلا ءادأ يف ،دامتعلاا ةرمت ةكرشل قحي .ث

 مجني يبلس ريثأت يأ نع ليمعلا هاجت ةلوؤسم نوكت نلو ،ةين نسح هيجوتبو ةيانعب مهراتخت ةثلاث فارطأ نم

 .تانايبلا وأ ءارلآا هذه ىلع دامتعلاا نع

 قيقحتلا وأ ،ليمعلا نوؤش وأ يبيرضلا عضولا نأشب ليمعلل ةروشملا ميدقت ةيلوؤسم ةرمت ةكرش لمحتت لا .ج 

 ةروشملا ىلع لوصحلا ليمعلا ىلع بجي .ليمعلل ةيبيرض ةسرامم وأ ةدهاعم وأ ةحئلا وأ ،نوناق يأ قيبطت يف

 .ةبسانم اهاري يتلا ةينهملا

 بجومب ةرمت ةكرش تامازتلا عم ضراعتت لا ام ردقب ةرمت ةكرش ةيلوؤسم ىلع هلاعأ ةروكذملا دويقلا قبطنت

 .ةيذيفنتلا حئاوللا وأ لاملا قوس ةئيه ةمظنأ
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The above limitations on Tamra’s liability apply in so far as they are not 

inconsistent with Tamra’s obligations under the Capital Markets Law or 

Implementing Regulations. 

 

31. Binding Clause 31. مزلم دنب 

This Agreement shall be binding upon both parties and their respective successors 
and permitted assigns, but the Client shall not assign, delegate transfer or 
otherwise dispose of the Client's benefits and obligations under this Agreement 
without the prior written consent of Tamra. 
 

 لا هنأ ريغ ،مهل حرصملا و مهل لزانتملاو نيينعملا مهئافلخ كلذ يف امب ،نيفرطلا لاكل ةمزلم ةيقافتلاا هذه نوكت

 هذه بجومب لاكشلأا نم لكش يأب اهيف فرصتلا وأ اهضيوفت وأ هتامازتلا وأ هايازم نع لزانتلا ليمعلل زوجي

 .ةرمت ةكرش نم ةقبسم ةيباتك ةقفاوم ىلع لوصحلا نود ةيقافتلاا

32. Governing Law 32. مكاحلا نوناقلا 

This Agreement shall be governed by and construed in accordance with the laws of 
the Kingdom of Saudi Arabia, including the Saudi Capital Market Law and all the 
implementing regulations issued thereunder. 
The parties will seek to resolve any dispute arising out of or in connection with this 
Agreement and the matters contemplated herein amicably. In the event that a 
dispute cannot be settled amicably within thirty (30) days of notice being given by 
and to any party, the parties hereby agree that such dispute shall be settled by the 
Committee for the Resolution of Securities Disputes in Saudi Arabia. 
 

 ةئيه نع ةرداصلا ةمظنلأا كلذ يف امب ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةمظنلأ اقًفو رسفتو ةيقافتلاا هذه عضخت

 .ةلصلا تاذ ةيذيفنتلا حئاوللا عيمجو ةيلاملا قوسلا

 رذعت لاح يفو .اًيدو اهيف ةقلعتملا لئاسملاو ةيقافتلاا هذهب طبتري وأ نع أشني عازن يأ لح ىلإ نافرطلا ىعسي

 ةلاحإ ىلع نافرطلا قفتي ،فرط يأ نم راطخلإا ميدقت خيرات نم امًوي )30( نيثلاث للاخ ةّيدو ةيوست ىلإ لصوتلا

 .هيف لصفلل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيلاملا قارولأا تاعزانم يف لصفلا ةنجل ىلإ عازنلا
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32. Governing Language 32. ةدمتعملا ةغللا 

This Agreement may be executed in both the English and Arabic languages. In 

case of any difference in meaning between the English and Arabic texts, the 

Arabic text shall prevail. 

 

 دتعيُ ،يبرعلاو يزيلجنلإا نيصنلا نيب نيابت يأ دوجو لاح يفو .ةيبرعلاو ةيزيلجنلإا نيتغللاب ةيقافتلاا هذه تمربأ

 .يبرعلا صنلاب

33. Understanding of these Terms and Conditions 33. طورشلا مهف  

The Client acknowledges having read and understood this Agreement and having 

been given the opportunity to ask questions relating hereto, and the Client agrees 

that this Agreement will govern the Client’s relationship with Tamra. 

 

 امك .اهب قلعتت تاراسفتسا يأ حرطل ةصرفلا هل تحيتأ دق هنأو ،ةيقافتلاا هذه مهفو أرق دق هنأب ليمعلا رقي

 .ةرمت ةكرش نيبو هنيب ةقلاعلا مظنتس ةيقافتلاا هذه نأ ىلع ليمعلا قفاوي

34. Invalidity of Provision 34. دنبلا نلاطب:  

If any provision of this Agreement is found to be invalid, illegal, or in violation of 

regulations, or otherwise unenforceable, that provision shall be deemed null and 

void without affecting the validity of the remaining provisions of the Agreement. 

In such a case, a provision or provisions similar to the invalid one may be applied, 

whether customary or judicial, in accordance with the terms of this Agreement. 

 

 اذه نإف ،قيبطتلل هتيلباق مدع وأ ةمظنلأل هتفلاخم وأ هتينوناق مدع وأ ةيقافتلاا هذه دونب دحأ نلاطب نيبت اذا

 ةهباشم ماكحأ وأ مكح قيبطت نكمي ،ةلاحلا هذه يفو .ةيقافتلاا دونب يقاب ىلع هنلاطب رثؤي لاوً لاطاب ربتعي دنبلا

 .ةيقافتلاا هذه صوصن عم ىشامتي امب لطابلا دنبلا نمً لادب ةيئاضق وأ ةيفرع تناك ءاوس

 


